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INFORME DE SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGOS PRIMER SEMESTRE 2025

1. INTRODUCCION

El Sistema de Control Interno tiene como propdsito fundamental:

1.1. Lograr la eficiencia, eficacia y transparencia en el ejercicio de las funciones de
las entidades que conforman el Estado Colombiano.

1.2.  Servir de apoyo a los directivos en el proceso de toma decisiones, a fin que se
obtengan los resultados esperados.

1.3. Mantener permanentemente informados a los directivos acerca del estado de
control interno dentro de la entidad, dando cuenta de las debilidades detectadas
y de las fallas en su cumplimiento.

Por lo anterior la Oficina de Control Interno presenta el informe de Administracion del Riesgo
en Alcaldia de Silvania, estableciendo los lineamientos para la gestiébn de riesgos que
comprende las actividades de: Andlisis del contexto interno y externo, identificacion y andlisis
del riesgo, valoracion, evaluacion, definiciébn de controles para el tratamiento y seguimiento.

La Oficina de Control Interno debe adelantar seguimiento a los Riesgos institucionales de la
entidad, analizando las causas, revisando los riesgos y la efectividad de los controles
incorporados en el Mapa de Riesgos de la presente vigencia, teniendo en cuenta el siguiente
marco legal:

v Decreto 1122 de 30 agosto de 2024 Programas de transparencia y ética publica

v Ley 1712 de 2014 Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacién Publica Nacional.

v Decreto 1081 de 2015

v Decreto 1499 de 2017 Modelo Integral de Planeacion y Gestion.

v Resolucion 306 del 5 de julio de 2023 de la Alcaldia de Silvania, por medio de la cual se adopta
la Politica de la Administracion del Riesgo.
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2. OBJETIVOS DEL INFORME
2.1. OBJETIVO GENERAL:

Analizar los Mapas de Riesgos de las diferentes dependencias de la Alcaldia Municipal de
Silvania, tomando como referente el Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion — MIPG y la Guia para la Administracién del Riesgo elaborada por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica y la Resolucién No 306 del 5 de julio de 2023 de la
alcaldia Municipal de Silvania, por medio de la cual se adopta la politica de Administracion
del riesgo.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

2.2.1. Analizar el comportamiento y las variaciones en los riesgos establecidos en cada oficina.
2.2.2. Evaluar el cumplimiento de las acciones implementadas para mitigar el riesgo en cada
oficina.

2.2.3. Informar, para que desde la alta gerencia se tomen medidas y se ayude a la mitigacién de
los riesgos.

2.2.4. Proteger los recursos de la organizacion, buscando Su
adecuada administracion ante posibles riesgos que lo afecten.

2.2.5. Garantizar la eficacia, la eficiencia y economia en todas las operaciones.

2.2.6. Promover y facilitar la correcta ejecucion de las funciones y actividades definidas para el
logro de la misién institucional.

2.2.7. Velar porque todas las actividades y recursos de la organizacién estén dirigidos al
cumplimiento de los objetivos de la entidad.

2.2.8. Garantizar la correcta evaluacion y seguimiento de la gestion organizacional.

2.2.9. Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacién y de sus registros.

2.2.10. Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las desviaciones
gue se presenten en la organizacion y que puedan afectar el logro de sus objetivos.

3. ALCANCE DEL INFORME

El alcance del informe incluye los informes de avance de cada oficina con relacion a las
acciones ejecutadas para mitigar los Riesgos que pueden entorpecer la gestion institucional,
al igual que su tabulacion e interpretacién para emitir una serie de recomendaciones que
enriguezcan el trabajo de cada dependencia.
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El analisis y verificacion efectuada a los Mapas de Riesgos elaborados por las dependencias
de la Alcaldia Municipal de Silvania, corresponde al reporte del Primer Semestre de la
vigencia 2025, periodo comprendido entre el 1 de Enero y el 30 de Junio de 2025, en lo
relacionado a los riesgos identificados para la vigencia en mencion y las mejoras que han

tenido a hoy.

4. DESARROLLO DEL INFORME
INFORME DE SEGUIMIENTO AL MAPA DE RIESGOS

PRIMER SEMESTRE 2025

OFICINA UMATA:

CONCLUSION: La oficina de la UMATA, consolido cuatro (4) riesgos institucionales y de

corrupcién para la vigencia 2025., de los cuales no se ha materializado ninguno, las

actividades de mitigacion para el primer semestre de 2025 registran un cumplimiento total

del 50% / 50%

Inobservancia del proceso
por parte de los actores en la
formulacion, implementacion

Asesorar y acompafiar a los
actores de los procesos de

formulacion, adopciodn,

asistencia técnica. Que no
se entregue el beneficio o
ayuda. Entrega de la ayuda
a quien no lo requiere. Venta
de la ayuda. No entregar la
ayuda completa. Entrega de
la ayuda en mal estado. Que

en la documentacion vy
diligenciamiento de ACTAS DE
ENTREGA (segun
corresponda) con las
respectivas firmas de quienes
en ellas intervengan (quien
entrega) (quien recibe)

o : - e 50%
y seguimiento de los implementacién y seguimiento
procesos de contratacion. de los procesos de contratacion
Cobro de medicamentos, Se realiza seguimiento de las
asistencia técnica entregas de ayudas, beneficios
agropecuaria cobro a la e insumos a través de la Unidad 50%
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se entreguen por fuera del
cronograma establecido.

(documentos de identidad),
seguimiento a los beneficiarios
con el fin de verificar el uso
adecuado del bien entregado.

El personal encargado no
realice la atencion adecuada
a quien lo solicite

Se realiza seguimiento al
cumplimiento de las visitas
asighadas a través de la
direccion a los funcionarios y
contratistas encargados de
cada area segun corresponda
con lo solicitado por el usuario,
comparativo entre los nimeros
de solicitudes de asistencia
técnica solicitadas y numero de
formatos de asistencia técnica
prestada por los técnicos.

50%

ATENCION AL
CIUDADANO

El personal encargado no
realice la atencidon adecuada

Brindar la informacién de
manera clara, eficaz y oportuna
a las diferentes solicitudes que
se realicen por parte de los
usuarios de la UMATA, tomar

50%

. . datos de los usuarios
a quien lo solicite .
atendidos.
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OFICINA PLANEACION

CONCLUSION: La oficina de PLANEACION, consolido catorce (14) riesgos institucionales para
la vigencia 2025, de los cuales no se ha materializado ninguno y se consolido un total de 48.5%
[ 50% de Cumplimiento, en el primer semestre 2025.

1- Crear un buzén de denuncias
. L anonimas.
Soborno en licenciamiento . 0
2- Lleva un registro mensualmente 50%
urbano o . :
estadisticas de licencias
aprobadas y rechazadas.
1- Publicar en linea los criterios de
certificacion.
Influencia  indebida  en 2- Capacitar periodicamente al 30%
certificaciones personal en normatividad.
3- Implementar revisiones
cruzadas entre funcionarios.
Soborno en Licenciamiento . :
1- Buzon de denuncias 50%
urbano
Influencia  indebida en
certificaciones de uso del| 1- Capacitacion sobre normativas. 50%
suelo.
1- Publicacion de cambios
Manipulacion en normativos
puta o 2- Generacibn de un espacio 50%
ordenamiento territorial NN
dinamico para consulta de la
norma a través de sig. Silvania
., 1- Digitacién de recursos
Malversacion en banco de 9 .
: i 2- Implementar doble firma 0
proyectos de inversion L 50%
L 3- Supervision extrema por parte
publica .
de la tesoreria
. . L 1- Generar matrices de
Irregularidades en ejecucion sequimiento a I
de contratos de obra y 9 b 50%
e contractuales don
suministro S
semaforizacion.
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1- Publicacién de ejecucion
Desvio de fondos en presupuestaria, elaboracpn de
- cronogramas de trabajo vy
mantenimiento de -, : 50%
o concertacion con comunidad
alumbrado publico .
sobre las acciones de
mantenimiento e inventario.
1- Generar matrices de seguimiento a
Incumplimiento del contrato proceso contractuales . con 50%
semaforizacion desarrollo de informes
de seguimiento.
Perdida de informacién 1- Digitalizacién de archivos
contenida en archivos sin 2- Copias de seguridad en la nube 50%
digitalizacion 3- Gestibn documental.
Retrasos a respuestas a 1- Matrices de seguimiento a 50%
derechos de peticion radicados.
Accidentes laborales en 1- Cap_aC|taC|on en segur!cliad
. 2- Equipos de proteccion para 50%
visitas de campo. L
visitas.
1- Realizar auditorias de calidad
en datos.
SISBEN —Perdida 2- Implementar validacion en linea 50%
reputacién por reclamos. antes de la asignacion.
3- Brindar asesoria gratuita para
correccion de datos.
1- Capacitar en seguridad laboral
Visitad de campo - antes de cada visita. 50%
Accidentes de trabajo. 2- Establecer un plan  de
emergencia para inspecciones.
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catorce (14) riesgos

institucionales para la vigencia 2025, de los cuales se logré evidenciar que no se ha

materializado ninguno y las actividades de mitigacion al primer semestre de 2025 registran

un 50% / 50% de cumplimiento.

Oficios, solicitudes, quejas,
sugerencias y peticiones de
la comunidad en general,
sin trdmite de respuesta.

Llevar a cabo verificacion de términos
en el cumplimiento de manera fisica y
manual de las respuestas generadas,
asi como realizar en seguimiento
semanal a las PQRS recibidas por la
dependencia.

50%

Desactualizacion del
archivo de gestion.

Llevard a cabo el control y gestion
documental de archivo existente y en
estado activo.

50%

No atencion a las diferentes
solicitudes de poblacion
residente en las veredas en
los programas a fin de
ampliar cobertura.

Realizar la solicitud del vehiculo a la
secretaria de gobierno para el
desplazamiento y oportuna atencion de
la poblacion residenciada en la zona
rural del municipio.

50%

Recibir los complementos
nutricionales para los nifios
en mal estado o vencidos.

Realizar verificacion de los elementos
que se reciben verificando las fechas
de vencimiento.

50%

La comunidad estudiantes
no reciban a tiempo sus
complementos
nutricionales.

Realizar seguimiento a las entregas de
los alimentos a los alumnos en las
fechas estipuladas cumpliendo con lo
establecido en el convenio de la
Gobernacion.

50%

Los adultos mayores no
reciban la alimentacion
adecuada.

Realizar la compra de los alimentos
perecederos semanales 'y no
perecederos mensual con el fin de
garantizar su calidad y frescura.

50%

Que los adultos mayores no
realicen sus actividades de
atencion integral en el
centro dia.

Se realiza seguimiento semanal a los
adultos mayores con el fin de fanatizar
su asistencia a las diferentes
actividades organizadas.

50%
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Realizar atencién casa a casa a los NN
Los NN no reciban la|delaZonaRuralcon elfin de garantizar

atencion del programa de
ludoteca en la Zona Rural.

su derecho a la recreacion, teniendo
como punto de apoyo las instituciones
educativas.

50%

Presencia de Dbarreras
arquitectonicas que impiden
la accesibilidad a las
personas con discapacidad
en su lugar de atencién.

Adecuar el centro de vida sensorial
para la atencion de las personas con
Discapacidad.

50%

No realizar atencion
adecuada a poblacion en
condicion de discapacidad.

Iniciar la atencion de las personas con
Discapacidad en el centro de vida
sensorial cumpliendo con todos los
requerimientos técnicos.

50%

No realizar la divulgacion
oportuna de la informacion
sobre el programa Renta
Ciudadana.

Realizar un plan de medios efectivos
para la divulgacion de la informacion a
la poblacion beneficiada de los
programas sociales.

50%

No realizar la atencion
adecuada a la poblacion.

Adecuacion de un espacio amplio y
solicitud de equipos de coémputo para la
atencion.

50%

No contar con informacion
actualizada sobre riesgos
de seguridad en sitios no
autorizados, ni avalados
con Registro Nacional de
Turismo.

Contar con un enlace que suministre
informacidn a propios y visitantes sobre
los sitios turisticos y los riesgos de
seguridad presentes, asi como el
funcionamiento del PIT (Punto de
informacion turistica.).

50%

No atencién oportuna a
jovenes en riesgo social.

Contar con un enlace que articule con
las diferentes organizaciones juveniles
y que les facilite informacién entre la
administracion y los jovenes.

50%
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CONCLUSION: LA SECRETARIA DE SALUD, consolido 18 riesgos institucionales para la

vigencia 2025. De los cuales no se ha materializado ninguno, las actividades de mitigacién

para el primer semestre de 2025 registran un cumplimiento total del 48.5% / 50%.

Provisibn de empleos o
movimiento de personal que
no se ajuste a los perfiles de
cargo por favorecimiento
propio o de un tercero.

1. Se realiza monitoreo permanente a la
documentacién que allegue el personal
a vincular y se valida la informacion.

2. Manteniendo la integridad de los
documentos y la proteccion de datos.

3. No se continla con el proceso de
vinculacion en este caso personal
vinculado por orden de prestacion de
servicios, hasta tanto se complete la
documentacion.

35%

Aprovechamiento de los
espacios institucionales para
realizar gestion politica para
el favorecimiento propio o de
un tercero.

Programacion de las actividades en
lugares y fechas, directamente desde la
secretaria de Salud para evitar otro tipo
de influencias o coacciones.

50%

Quebrantamiento de los
principios éticos en el
desarrollo de las auditorias
internas.

Informes exigidos antes del inicio de las

auditorias, han permitido el trabajo y
evaluacion sobre datos y resultados
reales.

50%

Infformes  de  Auditoria
ajustados a los intereses de
los responsables del proceso
Auditado

Revision previa de informes y firmas en
gestion documental por parte de los
intervinientes, aseguran la objetividad y
responsabilidad en la presentacion de
los mismos.

45%

Comprometer los recursos a
una destinacion diferente a la
especifica.

Cumplimiento estricto de la
normatividad que distribuye la inversion
de los recursos en salud.

50%
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Tramitar 6rdenes de pago sin
tener en cuenta los criterios
establecidos para este
proceso, para beneficiar a
terceros.

Verificacion previa de cada uno de los
requisitos y documentos presentados,
para proceder a su devolucion por
corregir o a la tramitacion de cuentas y
pagos.

50%

Alterar las bases de datos de
usuarios de SGSSS, por el
recurso humano con
facultades de acceso al
sistema de informacion, para
favorecimiento propio y/o de
un tercero.

1. Capacitaciones permanentes a
los nuevos funcionarios vy
contratitas que intervienen en el
proceso.

2. Notificacion inmediata a los
lideres de los procesos para
cambio de claves, usuarios y
asignacion de roles.

3. Verificacion de resultados cada
vez que se accede a las bases
de datos para evitar alteraciones
0 cambios no autorizados.

50%

Realizar pagos indebidos a
las EPS o prestadores de
servicios de salud sin
relacion contractual con la
SDS-FFDS.

Pagos se realizan Unicamente basados
en la consulta ADRES. En esta opcion
puede consultar el resultado de la
liquidacion mensual de afiliados.

50%

Reconocer de  manera
indebida la facturaciéon y/o
recobro, presentada por
EPS, prestadores de
servicios de salud (IPS,
ESE), para prestacion de
servicios de salud a
poblacién pobre no
asegurada o servicios no
incluidos en el Plan de
Beneficios en Salud (NO
PBS). Subsidiada, para
beneficio propio o de un
tercero.

Estas atenciones son autorizadas previa
y Unicamente a través de la secretaria
local de salud, por lo cual es lo Unico que
se autoriza para pagos cuando radican
las facturas o cuentas de cobro.
Cumplimiento 100%.

50%

Uso indebido de la
informacion técnica
confidencial del proceso con

Controles continuos a través de la
coordinacion de salud puoblica vy
vigilancia a fin de que la informacion no
se recopile en un sitio diferente o fuera

50%
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el fin de favorecer a un|de la actividad para la que ha sido
tercero. dispuesta.
Desviacion en el
cumplimiento de las metas | Revision constante del cumplimiento de
de Salud Publica del Plan de | metas y sus porcentajes de avance.
o . -, = 49%
Desarrollo y Plan Territorial | Asignacion de responsabilidades.
de Salud.
Dificultad en el cumplimiento | Seguimiento continuo a los
de las actividades planeadas | cronogramas  dispuestos para el
de asesoria y asistencia|cumplimiento de actividades, tiempos y
P S, o 48%
técnica a los actores del|evaluacion de dificultades que puede
SGSSS en términos de |impedir cumplimiento efectivo.
calidad y oportunidad.
R:  Desviacion en el
cumplimiento de las metas
de Salud Publica del Plan de | AR: Riesgo en constante seguimiento 49%
Desarrollo y Plan Territorial | por emergencia que pueda presentarse.
de Salud.
Uso indebido de Ia
informacion iecnica AR: vigilancia constante para verificar
confidencial del proceso con . 9 ; iy | P | 0
el fin de favorecer a un que la informacion y los canales sean 50%
utilizados unicamente en lo requerido.
tercero.
No ejecucion de los recursos
destinados por el sistema :
.~ =, | Control estricto de presupuesto, rubros
general de participacion. . : : 48%
y fuentes para no incurrir en este riesgo.
Falta de divulgacion de|, ... ., -
: - Utilizacion de canales  oficiales
informacion relevante sobre| . P -
. . dispuestos por la alcaldia municipal. 49.5%
gestion de la entidad y que
afecte a la ciudadania o
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manejo indebido de la|Control y revision previa de la
misma, de la imagen visual | informacién a publicar o socializar.
institucional y de material de
archivo de la entidad en
documentos 0 espacios
publicos e informativos
dirigidos al publico externo e
interno con el animo de
favorecer intereses
particulares, politicos y/o de
terceras personas.
AR: servicio de atencion a la comunidad
Recibir y dar respuestas a|SAC funcionando continuamente.
las sugerencias quejas Y |Requerimientos a los prestadores y
peticiones de la comunidad | control de respuestas a las PQR para 50%
en general. darle solucién efectiva al paciente o
guejoso.

- Invitaciones realizadas con tiempo y
No _cumplimiento de los confirmacion previa con cada integrante
comités de  participacion h tizad | cumplimiento dé 50%
comunitaria y control | 20 garantizado € P °
. reuniones en comités.
ciudadano.

Alcaldia de Silvania - Cundinamarca — Colombia
Diagonal 10 No. 6-04 Parque principal.

Correo
cundinamarca.gov.co

electrénico:

contactenos@silvania-

Teléfonos: Secretaria de Gobierno: +57 318 3451743 Web: www.silvania-cundinamarca,gov.co

Tesoreria: +57 312 5826165.

f [ oD SR DY N DR D S Py 1 N S


mailto:contactenos@silvania-cundinamarca.gov.co
mailto:contactenos@silvania-cundinamarca.gov.co
mailto:contactenos@silvania-cundinamarca.gov.co
mailto:contactenos@silvania-cundinamarca.gov.co
http://www.silvania-cundinamarca,gov.co/
http://www.silvania-cundinamarca,gov.co/

Oficina Asesora Control

e Interno

ALCALDIADE

SILVANIA
| |
TESORERIA:

Cadigo:

SG-GD-AN-01

Version:

V01-2024

CONCLUSION: LA TESORERIA, consolido 6 riesgos institucionales para la vigencia 2025.

De los cuales no se ha materializado ninqguno, las actividades de mitigacion para el Primer

semestre de 2025 reqgistran _un cumplimiento total del 50%/ 50%.

Se maneja el archivo fisico y digital
teniendo en cuenta la guia de gestion
Perdida de informacion o|documental, se evidencia que la
seguimiento a expedientes |informacion se conserva en copias de 50%
de industria y comercio o|seguridad backup almacenadas en el
predial. servidor y memoria extraible las cuales
se realizan semanalmente.
o Se cuenta con el software contable HAS
Desactualizacion en .
. SQL SA, quien cuenta con toda la
procesos del sistema - : .
! - normatividad vigente con el fin de dar
integral, contabilidad, | . o
. informacién correcta y real, a la fecha
presupuesto, costos, predial, . o
. contamos con todos los moddulos 50%
ICA, RETEICA, plusvalia y , - .
: actualizados versién SQL 5.0, ademas
cobro coactivo afectando la . . : \
. - manejan copias de seguridad para evitar
informacion. L i .
la pérdida de informacion.
Para mayor seguridad con los portales
bancarios, las claves, contrasefias, se
cuenta con toquen fisico y virtual en
todas las entidades bancarias
Lo vinculadas con el municipio, el alcalde y
Pérdida de recursos . :

, : . tesorera general manejan usuarios con o
financieros 0 delitos | 7 o 50%
. " diferentes roles, se madifican
informaticos. L o

periddicamente las contrasefias y se
maneja la IP fija y un PC exclusivo para
realizar pagos, y se tiene una poliza
contra todo riesgo.
Los cheques se venian manejando para
Perdida de cheques. reembolsos de caja menor, pero para la 100%
vigencia 2025 no se constituyé caja
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menor, por tanto no se esta manejando
pagos por chequera, por ello, todos los
pagos se estan realizando por medio de
transferencias bancarias.

Incumplimiento del recaudo

Se establece una metodologia de
gestion de recaudo donde se definan
controles que permitan establecer un
oportuno recaudo, se evidencia que se
realiz6 campafas informativas tales
como emisora y redes sociales dando a
conocer los beneficios que tienen los
contribuyentes con el pago oportuno de
los impuestos, se actualizan los canales
virtuales para pagos por PSE y tarjeta de
crédito, ademas esta vigente el proyecto
de acuerdo del incentivo tributario en
descuento por intereses de mora.

50%

Reporte de informes a entes
de control extemporaneos

Se actualiza el cronograma de informes
periodicamente y se socializan las
fechas establecidas para la entrega de
informacién, con el objetivo de revisar y
enviar los informes en los tiempos
establecidos por los entes de control.

50%
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CONCLUSION: LA SECRETARIA DE TRANSITO, consolido 8 riesgos institucionales para

la vigencia 2025, de los cuales no se materializé ninguno. Cumplimiento 43% / 50%

Soborno en el registro de tramites
ante el sistema RUNT

[l Se realizan procesos de
revision y aprobacion
Estandarizados.

0 auditorias internas

O Canales de denuncia

45%

Fraude en emision de multas vy
sanciones

O Auditorias aleatorias,
[0 Capacitacion en ética y
legalidad

40%

Corrupcién en la asignaciéon de
rutas

0 Procedimientos ajustados
al marco Juridico

[1 Transparenciay acceso a la
informacion mediante la
plataforma SECOP |

[0 Control y vigilancia atreves
del comité de plan local

De seguridad vial.

40%

Abuso de autoridad en confroles
viales

O Protocolos estrictos de
conducta.

[l Capacitacion por parte de
ANSV.

O Puestos de control
articulados con otras
autoridades

municipales y
departamentales

40%

Incumplimiento de marco legal
convenio concesion

0 Controles trimestrales de
supervision al contrato de
Concesion.

[0 Aplicacién de manual de
procesos

40%
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0 Revision de documentos
emitidos en STTS

Fuga de datos o interrupcion de la
Infraestructura tecnoldgica

[l Se maneja la plataforma
Circulemos 2 que funciona
como soporte al sistema
RUNT

0 Conservacion de la
informacion en la nube
controlando su acceso a
través de claves y
Autorizacion de usuarios.

O Mantener actualizada la
matriz de gestion
Documental.

50%

Manejo de efectivo dentro de la
STTS

[0 Restringir el acceso de
personal diferente a la zona
Del banco.

0 Arqueos de caja
contratantes

O Mantener un monto minimo
en caja

50%

Gestion de Transito y Transporte

[0 Controles permanentes en
via

[0 Revisibn de rutas vy
frecuencias

40%
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CONCLUSION: LA SECRETARIA DE GOBIERNO, consolido 25 riesgos institucionales para

la vigencia 2025 De los cuales se logré evidenciar gque

no se materializé ninguno.

Cumplimiento total de los riesgos de la Secretaria de Gobierno Cumplimiento 45% / 50%

- A través del area de contratacion se
El no cumplimiento de :
requisitos leqales publican los procesos contractuales 50%
d 9 en la pagina de SECOP.
contractuales.
Durante la presente vigencia se ha
Incumplimiento a  visitas | dispuesto de vehiculo para las visitas
solicitadas por la comunidad, |requeridas, asi mismo uno de los
por falta de medio de|profesionales dispone de su vehiculo 40%
transporte para el | particular para atender los
desplazamiento requerimientos.
No contar con los informes . .
- . Durante el primer periodo de la
técnicos requeridos en la|_. . L
T . vigencia 2025, se realizod o
visitas  realizadas por los . . 50%
. contrataciones de 2 profesionales para
profesionales. ) .
atender las visas requeridas.
, Se continba trabajando con las
La ausencia de recursos para .
: entidades de orden departamental y
dar soluciones reales a las . : :
o . nacional a fin de gestionar recursos o
situaciones de riesgo de la . o 40%
. para mitigar la problematica de la
comunidad. .
comunidad.
Para la presente vigencia se cuenta
con en Profesional - Abogado como
enlace entre las Juntas de Accién
No sean beneficiados con los|Comunal 'y la  administracion
programas dirigidos a las|municipal, y la conformacién de un 50%
juntas de accién comunal grupo de wasap con los presidentes
Comunales, para facilita la
comunicacion.
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Que se deterioren los libros de
coleccién en el proceso de
manipulacién por parte del
usuario.

La Funcionaria de la Biblioteca
Municipal, les da a conocer a los
usuarios el manejo de los libros de
consulta y los que se encuentran en
estado de deterioro se restauran.

50%

Préstamo de colecciones que
se extravien, por cambio de
residencia a otro municipio.

La funcionaria de la biblioteca realiza
la verificacion de la residencia de los
usuarios, verificando la informacién
registrada en el programa " llave del
saber.

50%

Accidente de usuarios en la
utilizacion de las escaleras de
acceso a la Dbiblioteca
municipal.

Se cuenta con las medidas de
seguridad con pasamanos y cintas
antideslizantes en las escaleras para
evitar accidentes de los usuarios.

50%

Descarga de  programas
inadecuados y conexion de
USB infectadas con virus.

Se realiza verificacion de los
computadores de la administracion
municipal, por parte de la profesional
en sistemas, realizando backup de la
informacion registrada en cada equipo.

50%

Dafo total de los equipos de
cémputo.

Se realiza verificacion por parte de la
profesional de sistemas.

50%

Falta de equipos de cémputo
en las oficinas de la
administracion municipal.

En la presente vigencia no se han
realizado avancen en la adquisicion de
equipos de cémputo.

0%

No poder realizar los
mantenimientos a los equipos
gque se requieran por falta de
elementos y de un espacio
adecuado.

Se dispuso la ubicacion de la
profesional de sistemas en la oficina
de control interno a fin de realice sus
procesos desde esta  oficina,
pendiente ubicacion de equipos para
arreglo.

20%

Falta de un internet con mejor
cobertura 'y ofrecer servicio
integral a usuarios del portal,
capacitaciones,

mantenimiento, actualizacién

antivirus _y administrador.

Continuamos con conectividad total
para buen funcionamiento del PVD.

50%
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Falta de un internet con mejor
cobertura y ofrecer servicio
integral a usuarios del portal, . -
gral a P Continuamos con  conectividad total 0
capacitaciones, ara buen funcionamiento del PVD 50%
mantenimiento, actualizacion P '
antivirus y administrador.
Se realiza por parte de la profesional
o . de sistemas el mantenimiento
Contaminacion  por  virus reventivo y correctivo de los equipos
informético dafio parcial o total P . Y 'S equipe 50%
del equino de cémputo de la administracion
quip municipal.
En la presente vigencia se esta
cumpliendo con el cronograma de
. actividades  de los  comités
Incumplimiento en los rogramados con la participacion de
compromisos adquiridos en el prog P pa 50%
otit los integrantes y del cumplimiento de
J los compromisos adquiridos en cada
una.
o Para la presente vigencia se tiene
Caracterizacion de la T
A : programada la caracterizacion de las
poblacion victima residente en o o i o 0
L familias victima, previa capacitacion 45%
el municipio.
de los encuestadores por parte de la
Unidad para las victimas.
Para la presente vigencia se cuenta
falta de un espacio apropiado | con una oficina para la atencién a las 50%
para la atencién a las victimas | victimas.
Se cuenta con empresa de seguridad
. . ue preste la vigilancia en las horas
Hurto a las instalaciones de la | 44€ P , g )
. o nocturnas, fines de semana vy festivos,
alcaldia municipal y a las|__- . . 0
. . . asi mismo en horas diurnas entre 50%
instalaciones que funciona : .
: - semana se cuenta con un funcionario
fuera del palacio municipal .
de celaduria.
Realizar evaluacion de | Se realizan comunicacion interna alos
desempefio laboral a los|jefes de oficina y funcionarios informa 50%
funcionarios de carrera | fechas de |la evaluacion de desempefio
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administrativa. No allegar las|vigencias de culminacibn de los
evidencias en el tiempo|procesos.
establecido por la
normatividad.
Plan de induccibn y re
induccion de funcionarios no
ser formulados ni aplicados|Se has realizado capacitaciones en
con conformidad a la|gestion documental y proceso de 50%
normatividad vigente sobre el | contratacion.
tema.
No contar con la|Se contraté profesional archivistico
sistematizacion del archivo|con el fin de realizar los procesos de
general de la administracion | conservacion del archivo general y de 25%
municipal. gestion de la alcaldia municipal.
Llevar cronograma de
actividades de los procesos
juridicos en contra del
municipio. Vencimiento de
términos establecidos en la ley | Se cuenta con grupo de profesionales
al tramitar los recursos de|en derecho que coordina las
apelacién y otras actuaciones; | respuestas de las diferentes 50%
igualmente para contestar | peticiones de los juzgados, comunidad
demandas y demas de los|y entes de control.
procesos que emitan ante la
justicia ordinaria o contencioso
administrativo.
Coordinar con las demas
dependencias las respuestas
de los procesos juridicos en|Se cuenta con un profesional en
contra de la administracion|derecho encargado de dar tramite y
municipal no dar respuesta a|seguimiento a las  diferentes

- 0™ , 50%
las solicitudes dentro del|solicitudes de la comunidad y de los
tiempo estipulado y nos|entes de control, dentro de los
genere una accién en contra |términos de ley.
del municipio.
Los funcionarios  reciban | Los funcionarios encargados de cada
dadivas por favor personales, | programa, identifican las familias mas 50%
beneficiando a las comunidad |vulnerable y en riesgo para ser
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en algun programa, proyecto, | beneficiados de las ayudas que
contrato. Que se beneficien | cuenta o haya gestionada la alcaldia.
familias o personas que no
necesiten los beneficios que
se den por parte de alcaldia o
algin  proyecto a nivel
departamental o nacional.
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CONCLUSION: LA COMISARIA DE FAMILIA, consolido 6 riesgos institucionales para la

vigencia 2025. Las actividades de mitigacién para el primer semestre de 2025 reqgistran un

Cumplimiento 36% / 50%

Si existe una situacién de
vulneraciéon de derecho o
violencia intrafamiliar en no

se cuenta con transporte
para la atencion inmediata.

Se articula con policia nacional vy
secretaria de Gobierno y planeacién en
los casos urgentes.

50%

No contar con hogar de
paso.

Quedo plasmado en el plan de
desarrollo se ha dado cumplimiento con
cupos prestados por parte del ICBE, sin
embargo con hogar de paso
implementado.

15%

Garantizar la  atencién
permanente con las
garantias laborales vigentes
la comisaria de familia en los
términos de la ley 1098 de y
2126 de 2021 “El estado
debera desarrollar todos los
mecanismos que se
disposiciéon” y la ley 2126 de
2021 “Es obligacion de las

No se cuenta con resolucion de
disponibilidad fines de semana con
garantias laborales, sin embargo por
servicios de estudios por la titular del
cargo se cuenta con resolucion para
gue una de las funciones de la
dependencia.

Es un riesgo pese a que se ha
informado situacién de incumplimiento
del horario laboral por parte del auxiliar
administrativo no se han tomado las
medidas correspondientes al igual con
el incumplimiento frente a la gestién
documental.

50%

alcaldias municipales o
distritales garantizar de
manera  permanente la
seguridad de cada
Comisaria de Familia.”

Contar con oficina
independiente para la
autoridad administrativa

para garantizar la reserva de
la informacion y el derecho
a la intimidad.

Se ha expuesto en el concejo municipal
y quedo contemplado en el plan de
desarrollo sin embargo hasta la fecha
no se cuenta con las instalaciones
idoneas.

0%
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Realizar la evaluacion del
archivo ya que se encuentra
desde el afio 2009, la oficina
cuenta con humedad los que
en dos ocasiones se ha
mojado parte del archivo y
se cae de los estantes.

El municipio contrato un apoyo y se
encuentra en tramite de adelantar el
estado natural del afio 2020 hacia atras,
sin embargo no se cuenta con la
gestion documental del afio 2020 hacia
adelante se ha comunicado y requerido
a la auxiliar administrativa y a secretaria
de gobierno para que se tomen las
acciones pertinentes.

50%

Contar con elementos de
oficina adecuados para el
correcto desempefio de las

funcion cinco (5)
computadores ya que los
computadores se

encuentran en mal estado,
se requiere uno (1) scanner
y dos (2) impresoras.

Quedo contemplado en el plan de
desarrollo conforme lo ordenado la ley
2126 de 2021 y se recibio dotacion de
dos computadores, una impresora, un
scanner una diadema y una unidad de
CD sin  embargo se requiere
computadores e impresora para el
equipo psicosocial asi como mobiliario.

50%
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CONCLUSION: LA INSPECCION DE POLICIA DE AGUABONITA,
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consolido 4 riesgos

institucionales para la vigencia 2025. Cumplimiento 5% / 50%. De los cuales se pueden

llegar a materializar casi todos porque no se han generado actividades para mitigarlos. No

entiendo como esta oficina ayuda al cumplimiento de los objetivos institucionales sino tiene

herramientas para laborar.

Medios de comunicacién
tecnologica.

Dotar con los elementos necesarios
como el computador, escritorio,
computador portéatil, escaner,
impresoras, grabadora, red de internety
minutos de celular, ya que se
obstaculiza la eficacia de los procesos y
diligencias de este despacho.

20%

Instalaciones de la oficina de
la inspeccion de policia.

Mejoramiento de las instalaciones y el
restablecimiento de los servicios
publicos como el agua, energia eléctrica
y red de internet.

0%

Archivo en estado natural y
archivo de gestion.

Organizar espacios para seguridad.
Realizar mejoras de mantenimiento y
conservacion 'y seguridad de los
archivos, toda vez que los documentos
estan sin estantes ni archivadores.

0%

Visitas de inspeccién ocular

Facilitar transporte por parte de la
administracién es dificil porque no se
cuenta con la disponibilidad que se
requiere en la inspeccién de policia de
Aguabonita, por lo que debemos acudir
a los mismos usuarios por la lejania de
cada diligencia o en su defecto caminar
mas de 4 horas para cada diligencia.

0%
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CONCLUSION: LA INSPECCION DE SUBIA, consolido 9 riesgos institucionales para la

vigencia 2025. Cumplimiento 11% / 50%. De los cuales se pueden llegar a materializar casi

todos porque no se han generado actividades para mitigarlos. No entiendo como esta oficina

ayuda al cumplimiento de los objetivos institucionales sino tiene herramientas para laborar.

. Organizar  espacio ara  mayor
Perdida de documentos y gan P P y
. seguridad. En la actualidad el archivo
alteraciones en las . . . :
i . esta en carpetas y cajas con inventario 0
diligencias al no contar con la ~ . 40%
. de los afios anteriores al 2023, se
estanteria adecuada para su . ) .
T consolido el inventario en el FUID.
organizacion.
Realizar mejoras de mantenimiento y
conservacion 'y seguridad de los
o ~ archivos, toda
Pérdida y dafo de . :
vez que los documentos estan sin
documentos por humedad, S
ya que se encuentran en la estanteria ni
. Archivadores. Por la humedad que hay 20%
sala de juntas de este . ,
en la oficina las cajas y carpetas del
despacho, donde la . .
comunidad tiene acceso arch_lvo natural, que estan mohoseados
' continian en el piso, ya que no hay
estanteria.
El transporte por parte de la
administracion, a
- . o Veces es dificil porque no se cuenta con
Visitas de inspeccion ocular . I .
en campo. No adelantar las la disponibilidad que se requiere en la 0%
. PO inspeccion rural de policia de Subia, por
visitas . -
lo que debemos acudir a la policia de
Subia o los mismos usuarios.
o Implementacion de operativos de control
Permisividad en la o T
e .|y recuperacion del espacio publico junto
ocupacion de  espacio
oo . con la o
publico dificultando el .y . . L 0%
L P Policia de Subia, secretaria de transito y
transito de vehiculos vy . .
demas entes competentes. Capacitar al
personas. e
personal en el establecimiento de
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acciones que orienten a la mejora
continua.

No descargar
oportunamente los
Comparendos.

Se realizO0 la actualizacion de
contrasefa de la

Plataforma para revisar las ordenes de
comparendo impuesto en el mes de
Diciembre del afio 2023 y enero de
2024, lo cual imposibilita los tramites y

actuaciones oportunas.

35%

Falsificacion de documentos
presentados por las partes
en el proceso

No se puede realizar verificacion a los
soportes allegados en el proceso toda
vez que no se cuenta con Red de
internet para hacer las diferentes
consultas.

Por lo tanto se parte del principio de la
buena fe de los usuarios y en el evento
de que sean

tachados de falso, se verifica en la
alcaldia de

Silvania.

0%

Concentracion de autoridad,
exceso de poder vy
extralimitacién u omision de
funciones en cuanto a
permisos no permitidos

Acudir o remitir por competencia a la
autoridad competente como es la
Corporacion Auténoma Regional de
Cundinamarca — CAR. Realizar
capacitaciones frente al tema para
realizar el debido proceso en cada uno
de los ejes ambientales.

0%

No atender oportunamente
al usuario

Contar con los elementos necesarios
como el

Computador Escritorio, Computador
portatil, Escaner, impresoras, grabadora
y celular, ya que obstaculiza un poco el
adelanto eficaz de los procesos y
diligencias de este Despacho.

Es de aclarar que Unicamente contamos
con una Sim card con 2 gb de
navegacion pero no hay Celular.

0%

Alcaldia de Silvania - Cundinamarca — Colombia
Diagonal 10 No. 6-04 Parque principal.

Correo
cundinamarca.gov.co

electrénico:

contactenos@silvania-

Teléfonos: Secretaria de Gobierno: +57 318 3451743 Web: www.silvania-cundinamarca,gov.co

Tesoreria: +57 312 5826165.

f [ oD SR DY N DR D S Py 1 N S


mailto:contactenos@silvania-cundinamarca.gov.co
mailto:contactenos@silvania-cundinamarca.gov.co
mailto:contactenos@silvania-cundinamarca.gov.co
mailto:contactenos@silvania-cundinamarca.gov.co
http://www.silvania-cundinamarca,gov.co/
http://www.silvania-cundinamarca,gov.co/

S Interno
ALCALDIA DE
SILVANIA

Oficina Asesora Control

INSPECCION DE POLICIA SILVANIA.
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CONCLUSION: LA INSPECCION DE SILVANIA, consolido 13 riesgos institucionales para

la vigencia 2025. Cumplimiento 5% / 50%. De los cuales se pueden llegar a materializar casi

todos porque no se han generado actividades para mitigarlos. No entiendo como esta oficina

ayuda al cumplimiento de los objetivos institucionales sino tiene herramientas para laborar.

. Se han trasladado procesos al archivo
Perdida de querellas P 10%
general.
Falta de equipé : .
SN __eAUIRO 5o han realizado mesas de trabajo
interinstitucional articulado y . 0
. . conjuntas con los responsables vy 10%
herramientas de trabajo. . .
reuniones con comerciantes.
Alteraciébn del orden por -, .
. .| Se busca atencion conjunta con el 0
parte del invasor del espacio - : 10%
. personal de policia nacional.
publico.
No Se han realizado operativos
No realizaciéon de controles a | nocturnos, capacitacion con
establecimientos de | comerciante y seguimiento del personal 0%
comercio uniformado.
Se ha contado con el apoyo de la policia,
. sin  embargo faltan medidas de
Agresion al personal . 9 10%
seguridad.
Falta de transporte 0%
Falta de Equipos
tecnolégicos éptimos para el | Los equipos de computo siguen siendo 0%
desarrollo de las actividades. | los mismos en las mismas condiciones.
Falta de minutos para celular 0
S 0%
de la oficina.
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Falta de Instalaciones .
Adecuadas para atencion de Aumenta el fiésgo con el apoyo de la
Audiencias en la Inspeccion inspectora L|I|ana_ en tanto que 0%
de Policia qugdgmos en hat;lnam|ento para la
' practica de audiencias.
Usuarios que ingresan
armados a las diligencias de | No existe filtro o registro a personas 0%
audiencia publica
Escritorio de la auxiliar - 0
administrativa inestable Igual de condiciones 0%
Presencia de roedores Por gestion de los funcionarios se ha 2504
contado con implementos de aseo
Falta de planta eléctrica Persiste la condicion. 0%
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CONCLUSION: EL ALMACEN, consolido 3 riesgos institucionales para la vigencia 2025. De
los cuales se pueden llegar a materializar los 3 porgue no se han generado actividades para

mitigarlos. Cumplimiento 0%/ 50%.

Dafios a los productos
almacenados al absorber
humedad

No se ha tomado ninguna
accion

0%

Salud de Ila persona
encargada del almacén
por las humedades que se
presentan

accion.

Infraestructura No se ha tomado ninguna 0%
inadecuada, no apta para accion.
condiciones laborales

No se ha tomado ninguna 0%
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CONCLUSIONES

1. Se consolida una conclusién importante y es que las oficinas de la Comisaria de
Familia, almacén, y las tres Inspecciones de policia del municipio estan con indicador
muy bajo de actividades para mitigar los riesgos y pueden llegar a materializar
inconvenientes en la gestion administrativa.

2. Se mantiene la necesidad de organizar el ingreso de personas en condicién de
discapacidad a la biblioteca municipal.

3. Contintan las de herramientas tecnolégicas (computadores, impresoras, escaner, etc.
de la alcaldia estan dafiadas, en mal estado y obsoletas.

4. Falta de herramientas tecnolégicas en diferentes areas de la alcaldia.

5. Necesidad del hogar de paso.

6. Reubicacion de las oficinas de Comisaria de Familia, Almacén e Inspecciones de
Silvania y Aguabonita.

7. Necesidad de suspender la humedad de la inspeccién de Subia.

8. Necesidad de comprar muebles y estantes de archivos para las oficinas de las
inspecciones y biblioteca.

9. Necesidad de dotar de una red de internet a las inspecciones de Subia y Aguabonita.

10. Necesidad de solicitar a quien corresponda, mejorar el acompafiamiento de la policia
a los procedimientos de las inspecciones de policia de Silvania, Subia y Aguabonita.

11. Necesidad de fumigar contra los zancudos y roedores.

12. Necesidad de comprar una planta eléctrica.

13. Necesidad de vincular la seguridad privada de la alcaldia al almacén.

14. No se ha avanzado mucho en la mitigacion de riesgos entre el segundo semestre 2024
y el primer semestre de 2025.

RECOMENDACION

Ante las multiples necesidades que plantea el seguimiento al Mapa de Riesgos para el Primer
semestre de 2025, recomiendo avanzar en el cumplimiento de actividades que ayuden a
solucionar los riesgos de cada area antes de que se materialicen y ocasionen inconvenientes
en la gestion institucional.

OMAR DEMETRIO CASTRO N
Jefe Asesor de Control Interno
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