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INFORME DE SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGOS SEGUNDO SEMESTRE 2024

1. INTRODUCCION

El Sistema de Control Interno tiene como propésito fundamental:

1.1. Lograr la eficiencia, eficacia y transparencia en el ejercicio de las funciones de
las entidades que conforman el Estado Colombiano.

1.2.  Servir de apoyo a los directivos en el proceso de toma decisiones, a fin que se
obtengan los resultados esperados.

1.3. Mantener permanentemente informados a los directivos acerca del estado de
control interno dentro de la entidad, dando cuenta de las debilidades detectadas
y de las fallas en su cumplimiento.

Por lo anterior la Oficina de Control Interno presenta el informe de Administracion del Riesgo
en Alcaldia de Silvania, estableciendo los lineamientos para la gestion de riesgos que
comprende las actividades de: Analisis del contexto interno y externo, identificacion y analisis
del riesgo, valoracion, evaluacion, definicién de controles para el tratamiento y seguimiento.

La Oficinade Control Interno debe adelantar seguimiento a los Riesgos institucionales de la
entidad, analizando las causas, revisando los riesgos y la efectividad de los controles

incorporados en el Mapa de Riesgos de la presente vigencia, teniendo en cuenta el siguiente
marco legal:

v Decreto 1122 de 30 agosto de 2024 Programas de transparencia y ética publica

v Ley 1712 de 2014 Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacion Publica Nacional.

v Decreto 1081 de 2015

v Decreto 1499 de 2017 Modelo Integral de Planeacién y Gestion.

v/ Resolucién 306 del 5 de julio de 2023 de la Alcaldia de Silvania, por medio de la cual se adopta
la Politica de la Administracion del Riesgo.
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2. OBJETIVOS DEL INFORME
2.1. OBJETIVO GENERAL:

Analizar los Mapas de Riesgos de las diferentes dependencias de la Alcaldia Municipal de
Silvania, tomando como referente el Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion — MIPG y la Guia para la Administracion del Riesgo elaborada por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica y la Resolucién No 306 del 5 de julio de 2023 de la
alcaldia Municipal de Silvania, por medio de la cual se adopta la politica de Administracion
del riesgo.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

2.2.1. Analizar el comportamiento y las variaciones en los riesgos establecidos en cada oficina.
2.2.2. Evaluar el cumplimiento de las acciones implementadas para mitigar el riesgo en cada
oficina.

2.2.3. Informar, paraque desde la alta gerencia se tomen medidas y se ayude a la mitigacion de
los riesgos.

2.2.4. Proteger los recursos de la organizacion, buscando su
adecuada administracion ante posibles riesgos que lo afecten.

2.2.5. Garantizar la eficacia, la eficiencia y economia en todas las operaciones.

2.2.6. Promovery facilitar la correcta ejecucion de las funciones y actividades definidas para el
logro de la mision institucional.

2.2.7. Velar porque todas las actividades y recursos de la organizacion estén dirigidos al
cumplimiento de los objetivos de la entidad.

2.2.8. Garantizar la correcta evaluacion y seguimiento de la gestién organizacional.

2.2.9. Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacion y de sus registros.

2.2.10. Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las desviaciones
gue se presenten en la organizacion y que puedan afectar el logro de sus objetivos.

3. ALCANCE DEL INFORME

El alcance del informe incluye los informes de avance de cada oficina con relacion a las
acciones ejecutadas para mitigar los Riesgos que pueden entorpecer la gestion institucional,
al igual que su tabulacién e interpretacion para emitir una serie de recomendaciones que
enriguezcan el trabajo de cada dependencia.
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El andlisis y verificacion efectuada a los Mapas de Riesgos elaborados por las dependencias
de la Alcaldia Municipal de Silvania, corresponde al reporte del Segundo semestre de la
vigencia 2024, periodo comprendido entre el 1 de Julio y el 31 de Diciembre de 2024, en
lo relacionado a los riesgos identificados para la vigenciaen menciény las mejoras que han
tenido a hoy.

4. DESARROLLO DEL INFORME
INFORME DE SEGUIMIENTO AL MAPA DE RIESGOS

SEGUNDO SEMESTRE 2024

PARALOGRARENTENDERELINFORMEESIMPORTANTE CONOCER EL SIGNIFICADO
DE:

R: ES RIESGO AR: ACCIONES REALIZADAS

OFICINA UMATA:

R: Inobservancia del proceso por parte de los actores en la formulacion, implementacion y
seguimiento de los procesos de contratacion.

AR: Documentar los procedimientos de seguimiento y evaluacion a los instrumentos de
planificacién incluyendo controles y definiendo responsabilidades.

Socializar e implementar dichos procedimientos con los actores de los procesos de
formulacién, adopcién, implementacion y seguimiento de los procesos de contratacion.

Asesorar y acompafiar a los actores de los procesos de formulacion, adopcion
implementacién y seguimiento de los procesos de contratacion. Cumplimiento 100%.

R: Visitas técnicas.

a. El personal encargado no realice la visita.
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b. Falta de conocimiento sobre las probleméaticas que tengan los usuarios para dar una
asistencia técnica correcta.

c. Cobrar por las asesorias que se realice en la oficina de la UMATA.
AR: a. No realizar visitas de campo cuando se presenten fuertes lluvias en el municipio.
b. verificacion del estado mecénico de la motocicleta

c. solicitar previamente combustible a la direccion con el fin de cumplir con la asistencia
técnica de campo.

d. realizar comparativo entre los nimeros de solicitudes de asistencia técnica solicitadas y
nuamero de formatos de asistencia técnica prestada por los técnicos. Cumplimiento 80%

R: Que no se entregue el beneficio o ayuda a quien no lo requiere. Venta de la ayuda. No
entregar la ayuda completa. Entrega de la ayuda en mal estado. Que se entreguen por fuera
del cronograma establecido

AR: verificar con las ayudas entregadas y realizar seguimiento a los beneficiarios con el uso
adecuado del bien entregado. Cumplimiento 90%

R: Atencion al ciudadano. Que el personal encargado no realice la atencion adecuada a la
ciudadania.

AR: Realizar seguimiento a las solicitudes entregadas a los técnicos con el fin de cumplir con
la asistencia técnica. Cumplimiento 100%.

CONCLUSION: La oficina de la UMATA, consolido cuatro (4) riesgos institucionales y de
corrupcion para la vigencia 2024., de los cuales no se materializd ninguno, las actividades
de mitigacion para el sequndo semestre de 2024 registran un cumplimiento total del 92.5%.
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OFICINA PLANEACION

La oficina de PLANEACION, consolido 17 riesgos institucionales para la vigencia 2024.

R: Que la documentacion para tramite de licencias o proyectos urbanisticos radicados en la
ventanilla Unica esté incompleta o no sea verificada; o que por falta de gestion documental no
se realice el tramite en los tiempos de ley.

AR: La oficina de planeacién ha adelantado las siguientes acciones:

1. Implementacion de la lista de chequeo de tramites y verificacion de cada radicado respecto
a la lista.

2. Se adelanta una verificacion de que el proyecto cumpla con los lineamientos establecidos en
el POT y se emiten los hallazgos documentados. Se determina si el proyecto cumple con los
requisitos del POT. Este documento se llama acta de observaciones. En caso contrario, se
especifican los ajustes necesarios.

3. Se adelanta el proceso de contratacion de personal para la revision y seguimiento de los
procesos de licencias por parte de la administracion. “Implementacion de la lista de chequeo de
trdmites y verificacion de cada radicado respecto a la lista. Cumplimiento 100%.

R: No emitir el concepto real en documentos como uso de suelo o informes técnicos. Que las
demarcaciones se realicen de acuerdo al manual de procedimientos.

AR: 1. se adelanté la revision normativa de cada uno de los radicados de licencias y se
consulta juridicamente cada una de las acciones

2. se esta adelantado la actualizacion normativa del plan béasico de ordenamiento territorial con
el fin de fortalecer el marco normativo de la entidad

3. Incorporacion de un formato de concepto normativo generado por la oficina de planeacién
que se anexa a la carpeta del radicado de licencias”. Cumplimiento 100%.

R: Generacion de silencios administrativos por desconocimiento del propietario sobre la
situacion real del proceso.

AR: Se adelanté un proceso de notificacion electronica asociado al profesional o persona
responsable de la radicacion de proyectos de licencias u otros tramites que se adelantan.
Cumplimiento 100%.
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R: Perdida de trazabilidad de los proceso dentro de la oficina de planeacion.

AR: Se han adelantado formatos de seguimiento con seméaforo de alertas sobre procesos de
licencias mediante drive". Cumplimiento 100%.

R: Incumplimiento de metas del plan anual de contratacién debido a la falta de insumos y
presupuesto para la ejecucion del proceso, caso fortuito o fuerza mayor generada por un tercero.

AR: 1. se proyectaron el plan de accion de la dependencia. 2. se proyectan la ejecucion de
recursos en base al presupuesto asignado en la vigencia. Cumplimiento 100%.

R: No dar cumplimiento del objeto del contrato en los términos pactados Y las especificaciones
solicitadas.

AR: 1l.se adelanto la contratacion de personal de apoyo para adelantar la supervision de
contratos a obra dejados por la anterior administraciéon

2. se adentraron actas parciales de obra que soportan adecuadamente los contratos de obra
3. Se han adelantado visitas a campo donde se evidencia el porcentaje de obra.

4. la oficina de planeaciéon incorporo una circular para pago de contratos distintos a los de
contratacion directa. Cumplimiento 95%.

R: Insatisfaccion de los grupos de beneficiarios debido al incumplimiento normativo o de
condiciones técnica en el desarrollo de actividades para la provision de bienes y servicios

AR: Se adelantaron acciones de seguimiento a contratos y se solicité asesoria a los juridicos
de las areas de contratacion de la secretaria de gobierno y de area juridica de la oficina de
planeacion municipal". Cumplimiento 100%.

R: Perdida de la trazabilidad de los proyectos aprobados, convenios.

AR: La oficina de planeacion ha adelantado cuadro de trazabilidad sobre los proyectos y
contratos relacionados a estos con el fin de poder dar atencién y tener claridad sobre estado
actual de los proyectos. Cumplimiento 100%

R: Manejo inadecuado del archivo por falta de espacio fisico y materiales; no se tiene una
adecuada gestion documental de acuerdo a la norma.

AR: La oficina de planeacion ha adelantado acciones para la consecucién de personal que
permita:
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La oficina de planeacion ha adelantado las siguientes acciones:
1. se han adelantado acciones conjuntamente con la secretaria de gobierno para trasladar el
archivo principal
2. Se recibié material adecuado para la gestion documental conforme a la normativa la cual es
usa para el procesamiento del archivo

3.se adelanto la contratacion de personal para el apoyo en los procesos administrativos y de
archivo que permitan mejorar la gestion documental de la oficina

Cumplimiento 90%

R: Perdida de informacion contenida en los archivos sin digitalizacion por inadecuado
almacenamiento

AR: "La oficina de planeacion ha adelantado las siguientes acciones:

1. se han adelantado acciones conjuntamente con la secretaria de gobierno para trasladar el
archivo principal

2. se adelanté la contratacion de personal para el apoyo en los procesos administrativos y de
archivo que permitan mejorar la gestion documental de la oficina

3. Conjuntamente con la secretaria de gobierno se adelantan las gestiones y los inventarios
de gestion documental”. Cumplimiento 90%.

R: El incumplimiento en los tiempos de respuesta a los derechos de peticion de la oficina de
planeacion municipal

AR: Se adelanta un archivo Excel para llevar la trazabilidad de los radicados. Cumplimiento
100%

R: Concentracion de autoridad, exceso de poder, y extralimitacion u omisién de funciones.
AR: "La oficina de planeacion ha adelantado las siguientes acciones:

1. se han adelanto los procedimientos internos asociados a los tramites de licencias, expedicion
de certificaciones

2. Se esta construyendo el procedimiento para los tramites de encuestas SISBEN IV
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3. Se esta adelantando de manera conjunta con la secretaria de gobierno la estandarizacion de
los procesos asociados a contratacion”. Cumplimiento 100%

R: Perdida de la integridad de la informacion debido a fallas eléctricas, errores de configuracion,
errores humanos, fallas tecnoldgicas o vulnerabilidades en el software y hardware.

AR: "La oficina de planeacion ha adelantado las siguientes acciones:
1. la solicitud a la secretaria de gobierno para el mantenimiento de los equipos de computo

2. se realiza cargue de los soportes y backuppdates al drive de los correos electrénico de google
drive bussines para evitar perdida informacién. Cumplimiento 100%.

R: Pérdida econdmica por no participar en procesos de defensa debido al vencimiento de
término.

AR: "La oficina de planeacion ha adelantado las siguientes acciones:

1. Se adelant6 una matriz de seguimiento a los radicados recibidos en sus diferentes
modalidades

2. Se adelant6 la contratacion de personal idéneo por la defensa y resolucion de
requerimientos presentados ante la administracion”. Cumplimiento 100%.

R: Perdida de reputacioén por reclamos de a inconsistencias de los puntajes del SISBEN IV
debido a errores de diligenciamiento de tablas y/o modificaciones de preguntas entre vigencias.

AR: "La oficina de planeacion ha adelantado las siguientes acciones:

1. Se adelant6 la verificacion de la incidencias de generacion de errores en cargue de reportes
a la plataforma SISBEN IV

2. Se adelant6 el proceso de sensibilizacién con la comunidad y encuestadores

3. Se contratod personal idéneo para adelantar las encuestas " Cumplimiento 100%.

R: Ocurrencias de accidentes laborales durante la realizacion de las visitas de campo que se
requieren hacer por parte de la dependencia.

AR: "La oficina de planeacion ha adelantado las siguientes acciones:

1. Acciones de capacitacion dado por el area de seguridad y salud en el trabajo de la secretaria
de gobierno
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2. Se adelant6 la verificacion de la afiliacion de las ARL antes de la firma del acta de inicio

3. Se adelantdé una jornada de capacitacion en clima laboral al personal del banco de
magquinaria”. Cumplimiento 100%.

CONCLUSION: La oficina de PLANEACION, consolido 17 riesgos institucionales para la
vigencia 2024, de los cuales no se ha materializado ninguno y se consolido un total de 98.5%
de Cumplimiento.

OFICINA DE SISBEN:

R: Que la persona no resida en el municipio o en la direccién inicialmente indicada.

AR: Se realiza el desplazamiento a la vivienda segun el sector rural o urbano del municipio y
se realiza la encuesta. Cumplimiento 95%.

R: No llegar al lugar de la encuesta oportunamente por el estado del tiempo.

AR: Se realiza el desplazamiento a la vivienda segun el sector rural o urbano del municipio y
se realiza la encuesta. Cumplimiento 95%.

R: Que la persona no presente documento original por encontrarse en tramite.

AR: Se llevo a cabo tramite de actualizacién de datos. Cumplimiento 100%.

CONCLUSION: La oficina del SISBEN, consolido 3 riesgos institucionales para la vigencia
2024, de los cuales no se ha materializo ninguno. Cumplimiento 96.6%.

SECRETARIA DE SALUD

R: Provision de empleos o0 movimiento de personal que no se ajuste a los perfiles de cargo
por favorecimiento propio o de un tercero.

AR: Acciones realizadas:

1. Se realiza monitoreo permanente a la documentacion que allegue el personal a vinculary
se valida la informacion.

2. Manteniendo la integridad de los documentos y |a proteccion de datos.
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3. No se contintia con el proceso de vinculacion en este caso personal vinculado por orden
de prestacion de servicios, hasta tanto se complete Ila documentacion.
Cumplimiento 65%.

R: Aprovechamiento de los espacios institucionales para realizar gestion politica para el
favorecimiento propio o de un tercero.

AR: *programacion de las actividades en lugares y fechas, directamente desde la secretaria
de Salud para evitar otro tipo de influencias o coacciones. Cumplimiento 100%.

R: Quebrantamiento de los principios éticos en el desarrollo de las auditorias internas.

AR: *informes exigidos antes del inicio de las auditorias, han permitido el trabajo y evaluacion
sobre datos y resultados reales. Cumplimiento 100%.

R: Informes de Auditoria ajustados a los intereses de los responsables del proceso Auditado.

AR: * revision previa de informes y firmas en gestibn documental por parte de los
intervinientes, aseguran la objetividad y responsabilidad en la presentacion de los mismos.
Cumplimiento 90%.

R: Comprometer los recursos a una destinacion diferente a la especffica.

AR: Cumplimiento estricto de la normatividad que distribuye la inversion de los recursos en
salud. Cumplimiento 100%.

R: Tramitar 6rdenes de pago sin tener en cuenta los criterios establecidos para este proceso,
para beneficiar a terceros.

AR: Verificaciéon previa de cada uno de los requisitos y documentos presentados, para
proceder a su devolucion por corregir 0 a la tramitacion de cuentas y pagos. Cumplimiento
100%.

R: Alterar las bases de datos de usuarios de SGSSS, por el recurso humano con facultades
de acceso al sistema de informacion, para favorecimiento propio y/o de un tercero.

AR: capacitaciones permanentes a los nuevos funcionarios y contratitas que intervienen en
el proceso.

Notificacion inmediata a los lideres de los procesos para cambio de claves, usuarios y
asignacion de roles.
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Verificacién de resultados cada vez que se accede a las bases de datos para evitar
alteraciones o cambios no autorizados.

Cumplimiento 100%.

R: Realizar pagos indebidos a las EPS o prestadores de servicios de salud sin relacion
contractual con la SDS-FFDS.

AR; pagos se realizan Unicamente basados en la consulta ADRES. En esta opcion puede
consultar el resultado de la liquidacion mensual de afiliados. Cumplimiento 100%.

R: Reconocer de manera indebida la facturacion y/o recobro, presentada por EPS,
prestadores de servicios de salud (IPS, ESE), para prestacién de servicios de salud a
poblacion pobre no asegurada o servicios no incluidos en el Plan de Beneficios en Salud (NO
PBS). Subsidiada, para beneficio propio o de un tercero.

AR: estas atenciones son autorizadas previa y Unicamente a través de la secretaria local de
salud, por lo cual es lo Unico que se autoriza para pagos cuando radican las facturas o cuentas
de cobro. Cumplimiento 100%.

R: Uso indebido de la informacién técnica confidencial del proceso con el fin de favorecer a
un tercero.

AR: controles continuos a través de la coordinacion de salud publica y vigilancia a fin de que
la informacion no se recopile en un sitio diferente o fuera de la actividad para la que ha sido
dispuesta. Cumplimiento 100%.

R: Desviacion en el cumplimiento de las metas de Salud Publica del Plan de Desarrollo y Plan
Territorial de Salud.

AR: Revision constante del cumplimiento de metas y sus porcentajes de avance. Asignacion
de responsabilidades. Cumplimiento 98%.

R: Dificultad en el cumplimientode las actividades planeadas de asesoria y asistencia técnica
alos actores del SGSSS en términos de calidad y oportunidad.

AR: Seguimiento continlo a los cronogramas dispuestos para el cumplimiento de actividades,
tiempos y evaluacion de dificultades que puede impedir cumplimiento efectivo.
Cumplimiento del 96%.

R: Desviacion en el cumplimiento de las metas de Salud Publica del Plan de Desarrollo y Plan
Territorial de Salud.
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AR: Riesgo en constante seguimiento por emergencia que pueda presentarse.
Cumplimiento 98%

R: Uso indebido de la informacion técnica confidencial del proceso con el fin de favorecer a
un tercero.

AR: vigilancia constante para verificar que la informacién y los canales sean utilizados
Unicamente en lo requerido. Cumplimiento 100%.

R: No ejecucion de los recursos destinados por el sistema general de participacion.

AR: control estricto de presupuesto, rubros y fuentes para no incurrir en este riesgo.
Cumplimiento 96%

R: Falta de divulgacion de informacion relevante sobre gestion de la entidad y que afecte a la
ciudadania o manejo indebido de la misma, de la imagen visual institucional y de material de
archivo de la entidad en documentos o0 espacios publicos e informativos dirigidos al publico
externo e interno con el animo de favorecer intereses particulares, politicos y/o de terceras
personas.

AR: Utilizacién de canales oficiales dispuestos por la alcaldia municipal.

Control y revision previa de la informacién a publicar o socializar. Cumplimiento 99%.

R: Recibiry dar respuestas a las sugerencias quejas y peticiones de la comunidad en general.
AR: servicio de atencion a la comunidad SAC funcionando continuamente.

Requerimientos a los prestadores y control de respuestas a las PQR para darle solucion
efectiva al paciente o quejoso. Cumplimiento 100%.

R: No cumplimiento de los comités de participacion comunitaria y control ciudadano.

AR: Invitaciones realizadas con tiempo y confirmacion previa con cada integrante, han
garantizado el cumplimiento de reuniones en comités. Cumplimiento 100%.

CONCLUSION: LA SECRETARIA DE SALUD, consolido 18 riesgos institucionales para la
vigencia 2024. De los cuales no se ha materializado ninguno, las actividades de mitigacién
para el primer semestre de 2024 registran un cumplimiento total del 96.7%.
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TESORERIA:

R: Perdida de informacién o seguimiento a expedientes de industria y comercio o predial.

AR: 1. Manejo de archivos teniendo en cuenta la guia de gestion documental.

2. Copia de seguridad Backus almacenadas en el servidor.

3. Memoria extraible o en drive, con los expedientes.

4. Actualizacion base de datos en Excel de los contribuyentes a fin de monitorear el
estado de las declaraciones presentadas y pendientes.

Cumplimiento 80%.

R: Desactualizacion en procesos del sistema integral contabilidad, presupuesto, costos,
predial, ICA, RETEICA, plusvalia y cobro coactivo afectando la informacion.

AR: 1. Capacitaciones al personal sobre el aplicativo HAS SQL, manejo de los diferentes
maodulos.

2. Actualizacion periédica del programa que maneja la tesorera HAS SQL.

3. Capacitaciones al personal sobre la normatividad vigente.

4. Copias de seguridad del software para evitar perdida de informacion.

Cumplimiento 95%.

R: Pérdida de recursos financiero o delitos informaticos.

AR: 1. En las plataformas bancarias se cuenta con dos usuarios para el registro de las
operaciones, uno con perfil de consulta y operaciones para subir las transacciones manejado
por el auxiliar administrativo del area y el otro usuario con perfil autorizador manejado solo
por la tesorera general.

2. Las plataformas bancarias para mayor seguridad se manejan con clave y toquen.
3. Los pagos y transferencias desde un solo CP.

4. Se cuenta con una podliza de seguro contra hurtos de los recursos manejados por caja
menor.

5. Las contrasefias y /o claves se modifican periédicamente.
6. Se tiene una caja fuerte para el manejo de la caja fuerte.

Cumplimiento 90%.
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R: Incumplimiento del recaudo.

AR: 1. Se realizan de manera semanal los cruces de informacion de los recaudos que
reportan las entidades financieras contra los registros de pagos que se generan en el
aplicativo HASS, realizado de manera manual o por medio de archivos planos que reportan
las entidades bancarias.

2. Se hacen los descargues de recaudo de pagos realizados por datafono, de manera diaria,
verificando que coincidan el total de los bauchers recibidos, con el cierre de datafono y sus
respectivos valores.

3. Se realiza el descargue de los pagos por otros conceptos diferentes a | predial, como son
paz y salvos, certificaciones, uso del suelo, etc. Verificando que concuerde el valor generado
en el recibo universal, con el valor cancelado, la entidad financiera y la fechacorrespondiente.

4. se realizan campafas informativas (redes sociales, radio) dando a conocer sobre el
beneficio otorgado por la administracion, del descuento del 50% sobre los intereses de mora
del impuesto predial, por ponerse al dia en sus obligaciones tributarias.

Cumplimiento 90%.

R: Reportes informes a entes de control Extemporaneos.

AR: Se actualiza el cronograma de informes periddicamente socializando las fechas
establecidas por los entes de control para la entrega de informacion, esto con el objetivo de
revisar y enviar en los tiempos establecidos y no incurrir en sanciones y llamados de atencion.
Cumplimiento 90%.

R: Perdida de cheques.

AR: 1. Las chequeras se mantienen bajo llave y son manejadas Unicamente por la persona
encargada.

2. los cheques se giran y entregan unicamente al primer beneficiario.

3. los cheques que se giran son de manera excepcional, toda vez que en un 95% todos los
pagos se realizan por transferencia electrénica a cada titular y/o beneficiario del pago.

Cumplimiento 100%.
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CONCLUSION: LA TESORERIA, consolido 6 riesgos institucionales para la vigencia 2024.
De los cuales no se ha materializado ninguno, las actividades de mitigacién para el segundo
semestre de 2024 registran un cumplimiento total del 90.8%, un rango normal para el
semestre.

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL:

R: Oficios, solitudes, quejas, sugerencias y peticiones de la comunidad en general, sin tramite
de respuesta.

AR: Se reciben las solicitudes y se asigna a cada uno de los coordinadores de los programas
para dar respuesta a los ciudadanos. Cumplimiento 90%.

R: Desactualizacion del archivo de gestion.

AR: Se viene organizando la consolidacion del archivo de acuerdo a las tablas de retencion.
Cumplimiento 100%.

R: No atencién a las diferentes solicitudes de la poblacion residente en las veredas en los
programas a fin de ampliar cobertura.

AR: realizar la solicitud del vehiculo a la secretaria de gobierno para el desplazamiento.
Cumplimiento 90%.

R: Recibir los complementos nutricionales para los nifios en mal estado o vencidos.

AR: Cuando llegan los alimentos de alto valor nutricional se verifican cuidadosamente cada
uno de los lotes y fechas de vencimiento con sus respectivos empaques, que no tengan
ninguna averia y se conservan en lugar limpio. Cumplimiento 100%.

R: La comunidad de estudiantes no reciban a tiempo sus complementos nutricionales.

AR: Se realizan seguimientos a las entregas de los complementos nutricionales a las
diferentes instituciones educativas en las fechas estipuladas. Cumplimiento 100%.

R: Los adultos mayores no reciban la alimentacién adecuada.
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AR: La administracion municipal firmo contrato para garantizar los alimentos y elementos
necesarios para la atencion de los adultos mayores beneficiarios del centro DIA del municipio
de Silvania. Cumplimiento 100%.

R: Que los Adultos Mayoresno asistan al CENTRO DIA a realizar sus actividades de atencion
integral.

AR: El programa adulto mayor viene realizando actividades descentralizadas del centro DIA
en el sector urbano y rural en pro de los adultos mayoresy casa a casa. Cumplimiento 100%.

R: Los NN no reciban atencion del programa de ludoteca.

AR: Dentro del programa de primera infancia se viene implementando diferentes actividades
en la ludoteca (ludoteca en el colegio, jornadas de interaccion entre padres e hijos, talleres
ladico- pedagdgico con adultos mayores, actividades con cuidadores de las personas con
discapacidad. Cumplimiento 100%.

R: Presencia de barreras arquitectdnicas que impiden la accesibilidad a las personas con
discapacidad en su lugar de atencion.

AR: La administracion municipal articulo esfuerzos con la gobernaciéon de Cundinamarca para
la construccién del centro de vida sensorial regional con todas las condiciones y accesibilidad
de la poblacion con discapacidad. Cumplimiento 100%.

R: No realizar atencién adecuada a poblacién en condicion de discapacidad.

AR: Se implementaron medidas de alternancia con el ingreso de 10 personas, medidas de
seguridad y alternancia. Cumplimiento 90%.

R: La no realizacién de los encuentros de las Mujeres Lideres del Programa.

AR: se realizan reuniones virtuales y reuniones donde el aforo sea acatado .Se realizan los
encuentros con las madres lideres donde se brinda informacion sobre los lineamientos y
novedades del programa. Cumplimiento 100%.

R: No realizar la atencién adecuada a la poblacion que requiera el servicio o la orientacion.
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AR: adecuacion de un espacio amplio y solicitud de equipos de cémputo para la atencion.
Cumplimiento 100%.

R: Desinformacion a la comunidad se corre riesgos de seguridad en sitios no autorizados, ni
avalados con Registro Nacional de Turismo.

AR: En la casa de la mujer se cuenta con un espacio y un coordinador para brindar la
informacion de los sitios turisticos que tenemos en nuestro municipio. Cumplimiento 80%.

R: Jovenes sin proyeccion, desinformados sin tener canales de informacion que permitan.

AR: Se cuenta con un coordinador de juventud y adolescencia brindando informacion sobre
los programas ofertados por la nacion y también realizando actividades y talleres para
orientarlos en su proyeccion de vida. Cumplimiento 90%.

CONCLUSION: La Secretaria de desarrollo social, consolido 14 riesgos institucionales para
la vigencia 2024, de los cuales se logré evidenciar que no se ha materializado ninguno v las
actividades de mitigacion al sequndo semestre de 2024 registran un 96% de cumplimiento.

SECRETARIA DE TRANSITO:

R: Riesgo por agresion a servidor publico en funcién de aplicacion de comparendos por
infracciones al transito y/o transporte.

AR: los agentes de transito estan cobijados en la ARL con el riesgo en maximo, para cubrir
posibles eventos que en funcion del cumplimiento de sus obligaciones de control de vigilancia
e intervencion a las normas de transito y transporte surjan.

Adicionalmente se reforzé este riesgo con convocar a las autoridades locales como policia
de vigilancia para el acompafiamiento En los diferentes procedimientos de imposicion de
comparendos y/o revision de documentos a los diferentes usuarios de la via.

La programacion de los controles es en horas diurnas y con no un minimo de dos unidades
de transito en los operativos puestos de control. Cumplimiento 100%

R: manejo de efectivo dentro de la STTS.
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AR: Se mantiene contrato con la empresa de vigilancia durante las 24 horas ala STTS
La empresa soluciones en red, directamente responsable del recaudo de efectivoen la STTS,
realiza arqueos de caja sorpresivos a la cajera.

Diariamente se realizan consignaciones con el fin de mantener un bajo monto en caja.
Cumplimiento 100%.

R: Fijar la planta de personal de agentes de transito.

AR: Se elevo solicitud al jefe se personal de la alcaldia municipal exponiendo y argumentando
los motivos que ameritan la necesidad de ingresar a la planta de personal los agentes de
trénsito. Cumplimiento 70%.

R: Procesos contravencionales, recaudo de carteray cobro coactivo.

AR: Se enviaron comunicaciones a la oficina de tesoreria con el fin de dejar en conocimiento y

de que se aplique el proceso de cobro coactivo. Cumplimiento 80%.

R: los agentes de transito se encuentran vinculados mediante contrataciéon de OPS

AR: Ante la necesidad de contar con agentes de transito en el municipio de Silvania para
cumplir con el control y vigilancia que como en del estado debemos cumplir y por ahora sin
otra alternativa de contratacion mas que la de contratacion de servicios de apoyo a la gestion,
se acordd con la secretaria de gobierno clasificarlos en riesgo V. Cumplimiento 90%

CONCLUSION: LASECRETARIA DE TRANSITO, consolido 5 riesgos institucionales para
la vigencia 2024, de los cuales no se materializd ninguno. Cumplimiento 88%

SECRETARIA DE GOBIERNO:

R: CONTRATACION: El no cumplimiento de requisitos legales contractuales.

AR: Durante el semestre se han publicado los procesos de forma oportuna a través de las
plataformas SECOP y SIA OBSERVA. Cumplimiento 100%
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R: GESTION DEL RIESGO: Incumplimiento a visitas solicitadas por la comunidad, por falta
de medio de transporte para el desplazamiento.

AR: Se ha programado las visitas por parte de los profesionales de gestién de riesgo en
vehiculo particular y de la administracion municipal. Cumplimiento 90%.

R: GESTION DEL RIESGO: no contar con los informes técnicos requeridos en las visitas
realizadas por los profesionales.

AR: Se han contratado los “profesionales necesarios para dar cumplimiento a las diferentes
solicitudes de la comunidad en supervision de la secretaria de gobierno. Cumplimiento
100%.

R: GESTION DEL RIESGO: La ausencia de recursos para dar soluciones reales a las
situaciones de riesgo en el municipio.

AR: Se han adelantado gestiones ante los entes departamentales y nacionales, para el apoyo
a las familias damnificadas por gestion del riesgo. Cumplimiento 80%

R: JUNTAS DE ACCION COMUNAL.: no sean beneficiados con los programas dirigidos a las
JAC

AR: Se cuenta con el directorio telefonico de los integrantes de todas las juntas de accion
comunal del municipio, informando de los procesos, que se adelantan en beneficio de las
comunidades que representan. Cumplimiento 100%

R: BIBLIOTECA: Que se deterioren los libros de coleccion en el proceso de manipulacién por
parte del usuario.

AR: Por parte dela bibliotecaria y la auxiliar se les da a conocer a los usuarios el manejo de
los libros de consulta y los que estan en deterioro se restauran. Cumplimiento 100%

R: BIBLIOTECA: Préstamo de colecciones que se extravien por cambio de residencia a otro
municipio.
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AR: Se solicita a los usuarios de la biblioteca, la verificacion de la residencia a fin de
comprobarla registrada en la plataforma “llave del saber”. Cumplimiento 100%

R: BIBLIOTECA: accidente de usuarios en la utilizacion de las escaleras de acceso a la
biblioteca municipal.

AR: Se cuenta con el pasamano y cintas antideslizantes en las escaleras para evitar
accidentes de los usuarios. Cumplimiento 100%

R: SISTEMAS: Descargade programas inadecuados y conexion de USB infectadas con virus.

AR: Se realiza verificacion por parte de la profesional de sistemas a cada uno de los
computadores de la administracién municipal y se realizan back de informacion registrada en
cada equipo de computo. Cumplimiento 100%.

R: SISTEMAS: Dafio total de los equipos de cémputo.

AR: Se realiza verificacion por parte de la profesional de sistemas. Cumplimiento 100%

R: SISTEMAS: Falta de equipos de computo en diferentes oficinas de la administracion
municipal.

AR: Se cuenta con el inventario de necesidad de cada oficina para la adquisicion de equipos
de cémputo. Que se llevara a cabo en el segundo semestre del afilo. Cumplimiento 10%.

R: SISTEMAS: No poder realizar los mantenimientos a los equipos que se requieran por falta
de elementos y un espacio adecuado.

AR: Se proyecta en el segundo semestre disponer de un espacio adecuado para los arreglos
de los equipos pendientes de reparacion por parte de la ingeniera de sistemas contratada.
Cumplimiento 10%.
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R: SISTEMAS: Falta de un internet con mejor cobertura para ofrecer servicios integrales a
usuarios del portal, capacitaciones, mantenimiento, actualizacion antivirus y administrador.

AR: A la fecha se cuenta con una conectividad adecuada para el buen funcionamiento del
PVD. Cumplimiento 90%

R: SISTEMAS: Contaminacion por virus informatico dafio parcial o total del equipo.

AR: Se realiza por parte de la profesional de sistemas el mantenimiento preventivo y
correctivo de los equipos de computo de la administraciéon municipal. Cumplimiento 100%

R: VICTIMAS: Incumplimiento en los compromisos adquiridos en el CTJT

AR: Se han realizado las comité de justicia transicional- CTJT, donde cada actor presenta
sus informes de avance a las metas programadas en el plan de desarrollo. Y se realiza
cumplimiento de los compromisos adquiridos por cada una. Cumplimiento 100%

R: VICTIMAS: Caracterizacion de la poblacion victima residente en el municipio.

AR: Para la presente vigencia se tiene programada la caracterizacion de las familias victimas
del conflicto armado, previa capacitacion de los encuestadores por parte de la unidad para
las victimas. Cumplimiento 100%.

R: VICTIMAS: falta de un espacio apropiado para la atencion a las victimas.

AR: Para el segundo semestre del afio se tiene programada la adecuacién de un espacio mas
amplio para la atencién de la poblacion victima del conflicto. Cumplimiento 100%

R: GOBIERNO: Hurto por facil acceso a las instalaciones de la alcaldia municipal y a las
instalaciones que funcionan fuera del palacio municipal.

AR: Se realizé la contratacion de una empresa de seguridad que preste la vigilancia en las
horas nocturnas, fines de semana y festivos, asi mismo en horas diurnas entre semana se
cuenta con un funcionario de celaduria. Cumplimiento 100%

R: GOBIERNO: No allegar las evidencias en el tiempo establecido por la normatividad en la
avaluacion de desempefio laboral.

AR: Se realiza circular de recordatorio a los jefes y funcionarios de la realizacion de la
calificacion correspondiente. Cumplimiento 100%
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R: GOBIERNO: Plan de induccion y reinduccion de funcionarios. No ser formulados y
aplicados con conformidad a la normatividad vigente sobre el tema.

AR: Se realiza programa el plan de induccion y reinduccion para el segundo semestre del
afio. Cumplimiento 80%

R: GOBIERNO: No contar con la sistematizacion del archivo general de la administracion
municipal.

AR: Se contrato profesional archivistico con el fin de realizar los procesos de conservacion
del archivo general y de gestién. Cumplimiento 80%

R: JURIDICA: Vencimiento de términos establecidos en la ley al tramitar los recursos de
apelacion y otras actuaciones; igualmente para contestar demandas y demas actuaciones en
los procesos que emitan ante la justicia ordinaria o contenciosa.

AR: Se lleva por parte del grupo juridico cronograma de vencimiento de las diferentes
peticiones de los juzgados, comunidad y entes de control. Cumplimiento 100%

R: JURIDICA: No dar respuesta a las solicitudes dentro del tiempo estipulado y nos genere
una accion en contra del municipio.

AR: Se realiza verificacion de términos de respuesta de las diferentes solicitudes allegadas
al area juridica para dar tramite dentro de los términos de ley. Cumplimiento 80%

R: CORRUPCION: Que se beneficien familias o personas que no necesiten los beneficios
gue se den por parte de la alcaldia o algin proyecto a nivel departamental o nacional.

AR: Los coordinadores de cada programa identifican las familias mas vulnerables y las
familias en riesgo para ser beneficiados. Cumplimiento 100%.

CONCLUSION: LASECRETARIA DE GOBIERNO, consolido 24 riesgos institucionales para
la vigencia 2024 De los cuales se logré evidenciar que no se materializ6 ninguno.
Cumplimiento total de los riesgos de la secretaria de gobierno esta en 88.3%.

COMISARIA DE FAMILIA

R: Si existe una situacion de vulneracion de derechos o violencia intrafamiliar en veredas de
Silvania no se cuenta con un trasporte para la atencién inmediata
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AR: Se ha realizado el 100% de las visitas. Cumplimiento 100%

R: No contar con hogar de paso

AR: Se plasm6é en el plan de desarrollo 2024 — 2027. Cumplimiento 5%

R: Garantizar la atencion permanente con las garantias laborales vigente la comisaria de
familia en los términos de la ley 1098 de 2022, el estado debera desarrollar todos los
mecanismos que se requieran para dar cumplimiento esta disposicion y la ley 2126 de 2021
“es obligaciéon de los alcaldes municipales o distritales garantizar de manera permanente la
seguridad de cada comisaria.

AR: Se cuenta con Resolucion de disponibilidad fines de semana con garantias laborales.
Cumplimiento 100%

R: Contar con una oficina independiente para la autoridad administrativa para garantizar la
reserva de la informacion y derecho a la intimidad.

AR: Se ofici6 al concejo municipal y quedo contemplado en el Plan de desarrollo.
Cumplimiento 50%

R: Realizar la evacuacion del archivo ya que se encuentra desde 2009, la oficina tiene
humedad, lo que en dos ocasiones se ha mojado y se cae de los estantes.

AR: quedo contemplado en el Plan de Desarrollo. Cumplimiento 100%

R: Contar con elementos de oficina adecuados para el correcto desempefio de la funcién ya
gue los computadores se encuentran en mal estado, se requiere un scanner y dos impresoras

AR: Quedo contemplado en el plan de desarrollo. Cumplimiento 50%

CONCLUSION: LA COMISARIA DE FAMILIA, consolido 6 riesgos institucionales para la
vigencia 2024. Las actividades de mitigacién para el sequndo semestre de 2024 registran _un
cumplimiento total del 68%. Se destaca que de 8 riesgos solo quedan 6 porque 2 ya fueron
superados y ya no aparecen como riesgo.
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INSPECCION DE POLICIA DE AGUABONITA:

R: Falta de recursos fisicos necesarios para un mejor cumplimiento de los objetivos de la
dependencia .

AR: Dotar la dependencia de todos los recursos necesarios para su funcionamiento.
Cumplimiento 0%

R: Falta de mantenimiento en las instalaciones.

AR: Mejoramiento y adecuacion de las instalaciones. Cumplimiento 0%

R: Seguridad de archivos

AR: Garantizar los medios para la seguridad de los documentos. Cumplimiento 40%

R: Falta de capacitacion y actualizacion en procesos de Gestion Documental

AR: Convocatoria y asistencia a los espacios de capacitacion sobre el tema. Cumplimiento
90%

R: Falta de apoyo operacional para las actividades en terreno.

AR: Coordinar el apoyo necesario para la realizacion de las diligencias. Cumplimiento 80%

R: Falta de capacitacion en tecnologia digital

AR: Convocatoria y asistencia a los espacios de capacitacion sobre el tema. Cumplimiento
80%

CONCLUSION: LA INSPECCION DE POLICIA DE AGUABONITA, consolido 6 riesqos
institucionales para la vigencia 2024. Cumplimiento del 48%. No entiendo como esta oficina
ayuda al cumplimiento de los objetivos institucionales sino tiene herramientas para laborar.

INSPECCION DE SUBIA:

R: Perdida de documentos y alteraciones en las diligencias al no contar con la estanteria
adecuada para su organizacion.
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AR: Organizar espacio para mayor seguridad. En la actualidad el archivo esta en carpetasy
cajas sin un inventario de los afios anteriores al 2020, consolidar el inventario en el FUID.
Cumplimiento 50%

R: Pérdida y dafio de documentos por humedad, ya que se encuentran en la sala de juntas
de la inspeccion, donde la comunidad tiene acceso.

AR: Realizar mejoras de mantenimiento y conservaciony seguridad de los archivos toda vez
gue los documentos estan sin estanteria ni archivadores.

Por la humedad que hay en la oficina las cajas y carpetas del archivo natural, que estan
mohoseadas contindan en el piso ya que no hay estanteria. Cumplimiento 40%

R: No adelantar las visitas por falta de transporte.

AR: Cumplimiento 50%

R: No descargar oportunamente los comparendos

AR: No hay una red de internet en la oficina para realizar la actualizacién de la contrasefia de
la plataformay revisar las 6rdenes de comparendo impuesta en el mes de diciembre del afio
2023 y enero de 2024. Por lo cual se ha imposibilitado un tramite y actuaciones oportunas.
No existe capacitacion al personal de la inspeccion para el manejo de la plataforma.
Cumplimiento 50%

R: Falsificacion de documentos presentados por las partes en el proceso.

AR: No se puede Realizar verificacion a los soportes allegados en el proceso, toda vez que
no se cuenta con red de internet para hacer las diferentes consultas. Cumplimiento 50%.

R: Concentracion de autoridad, exceso de poder y extralimitacion u omisioén de funciones en
cuanto a permisos no permitidos.

AR: Acudir o remitir por competencia a la autoridad competente como es la CAR.

Realizar capacitaciones frente al tema para realizar el debido proceso en cada uno de los
ejes ambientales. Cumplimiento 100%.

R: No atender oportunamente al usuario.
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AR: Contar con los elementos necesarios como el computador de escritorio y el portatil,
scanner, impresora, grabadora y el teléfono celular, ya que obstaculiza un poco el adelanto
eficaz de los procesos y diligencias de este despacho.

Se cuenta con una sim card con 2 gb de navegacion pero no hay celular. Cumplimiento 100%.

CONCLUSION: LA INSPECCION DE SUBIA, consolido 7 riesgos institucionales para la
vigencia 2024. Cumplimiento 63%. No entiendo como esta oficina ayuda al cumplimiento de
los objetivos institucionales sino tiene herramientas para laborar.

INSPECCION DE POLICIA SILVANIA.

R: Perdida de querellas

AR: Se han trasladado procesos al archivo general. Cumplimiento 10%

R: No realizar operativos de control.

AR: Se han realizado mesas de trabajo conjuntas con los responsables y reuniones con
comerciantes. Cumplimiento 10%

R: Alteracién del orden por parte del invasor del espacio publico

AR: Se busca atencién conjunta con el personal de policia nacional. Cumplimiento 10%

R: No realizacion de controles a establecimientos de comercio.

AR: Se han realizado operativos nocturno, capacitacion con comerciantesy seguimiento del
personal uniformado. Cumplimiento 40%

R: Agresion al personal

AR; En lo corrido hemos contado con el apoyo de policia, sin embargo faltan medidas de
seguridad. Cumplimiento 30%

R: Falta de Transporte.
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AR: Unicamente se asigna para los casos de mayor riesgo. Cumplimiento 10%

R: Recepcion de documentos que no son de competencia de la inspeccion de policia.

AR: La persona que recibe correspondencia y atiende canales digitales no posee la
capacitacion necesaria y se reciben documentos que no son de competencia de este
despacho. Cumplimiento 5%

R: Falta de Equipos tecnoldgicos 6ptimos para el desarrollo de las actividades.

AR: Los equipos de computo siguen siendo los mismos en las mismas condiciones.
Cumplimiento 0%

R: Falta de una persona de apoyo administrativo y juridico.

AR: Se cuenta con contratista (Nataly Villalobos) desde el mes de junio sin embargo esta
proxima a vencer el contrato. Cumplimiento 100%

R: Falta de minutos para celular de la oficina.

AR: Estamos en igual condicion. Cumplimiento 0%

R: Falta de Instalaciones Adecuadas para atencion de Audiencias en la Inspeccién de Policia.

AR: Aumenta el riesgo con el apoyo de la inspectora Liliana en tanto que quedamos en
hacinamiento para la practica de audiencias. Cumplimiento 0%

R: Usuarios que ingresan armados a las diligencias de audiencia publica.

AR: 0% no existe filtro o registré a persona. Cumplimiento 0%

R: Escritorio de la auxiliar administrativa inestable.

AR: Se encuentra en las mismas condiciones. Cumplimiento 0%

R: Presencia de roedores.

AR: Por gestién de funcionarios se ha contado conimplementos de aseo. Cumplimiento 10%

R: falta de planta eléctrica.

AR: Persiste la condicién. Cumplimiento 0%
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R: Salén donde se guarda archivo es un salén himedo, las cajas se encuentran ubicadas una
sobre otra, en el piso.

AR: El archivo fue trasladado al archivo central. Cumplimiento 100%

CONCLUSION: LA INSPECCION DE SILVANIA, consolido 16 riesgos institucionales para
la vigencia 2024. De los cuales se pueden llegar a materializar casi todos porque no se han
generado actividades para mitigarlos. Cumplimiento 20%.

ALMACEN
R: INSEGURIDAD DEL ALMACEN

AR: articular la seguridad privada con el almacén. Cumplimiento 20%

R: perjuicios en la salud del funcionario que trabaja en el almacény dafio en los equipos y
elementos guardados en el almacén por la humedad del sitio.

AR: Reubicar el almacén a un lugar mas amplio y sin humedad. Cumplimiento 0%

CONCLUSION: ELALMACEN, consolido 2 riesgos institucionales para la vigencia 2024. De
los cuales se pueden llegar a materializar los 2 porque no se han generado actividades para
mitigarlos. Cumplimiento 10%.

CONCLUSIONES

1. Se consolida una conclusion importante y es que las oficinas de la Comisaria de
Familia, almacén, y las tres Inspecciones de policia del municipio estan con indicador
muy bajo de actividades para mitigar los riesgos y pueden llegar a materializar
inconvenientes en la gestion administrativa.

2. Necesidad de adelantar la modernizacion administrativa donde se incluya también los
agentes de transito.

3. Necesidad de organizar el ingreso de personas en condicion de discapacidad a la
biblioteca municipal.

4. La mayoria de herramientas tecnoldgicas (computadores, impresoras, escaner, etc.

de la alcaldia estan dafiadas, en mal estado y obsoletas.

Falta de herramientas tecnoldgicas en diferentes areas de la alcaldia.

Se requiere un espacio para el arreglo y mantenimiento de herramientas tecnolégicas.

o u
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7. Necesidad de dar importancia y cumplimiento a los fallos judiciales, para no caer en

8.

10.

11.
12.

13.
14.

15.
16.
17.
18.

desacato.

Se necesita transporte permanente para las diferentes tareas y diligencias que se
presentan en las areas como Comisaria de Familia, Secretaria de Desarrollo social,
Inspecciones de policia de Silvania, Subia y Aguabonita.

Necesidad del hogar de paso.

Reubicacion de las oficinas de Comisaria de Familia, Almacén e Inspecciones de
Silvania y Aguabonita.

Necesidad de suspender la humedad de la inspeccion de Subia.

Necesidad de comprar muebles y estantes de archivos para las oficinas de las
inspecciones y biblioteca.

Necesidad de dotar de una red de internet a las inspecciones de Subia y Aguabonita.
Necesidad de solicitar a quien corresponda, mejorar el acompafiamiento de la policia
a los procedimientos de las inspecciones de policia de Silvania, Subia y Aguabonita.
Necesidad de fumigar contra los zancudos y roedores.

Necesidad de comprar una planta eléctrica.

Necesidad de vincular la seguridad privada de la alcaldia al almacén.

No se ha avanzado mucho en la mitigacion de riesgos entre el primer semestre y el
segundo semestre de 2024.

RECOMENDACION

Ante las multiples necesidades que plantea el seguimiento al Mapa de Riesgos para el
segundo semestre de 2024, recomiendo avanzar en el cumplimiento de actividades que
ayuden a solucionar los riesgos de cada area antes de que se materialicen y ocasionen
inconvenientes en la gestion institucional.

2 £

CASTRO NARANJO
na de Control Interno

OMAR DEMETR
Jefe Ofi
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