PERSONERIA
DE SILVANIA

RESOLUCION ADMINISTRATIVA 05
(29 de enero de 2026)

POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL PLAN ESTRATEGICO DE T,ECNOLOGI'AS
DE LA INFORMACION Y COMUNICACION -PETI DE LA PERSONERIA MUNICIPAL
DE SILVANIA CUNDINAMARCA

EL PERSONERO MUNICIPAL DE SILVANIA, CUNDINAMARCA

En uso de sus facultades Constitucionales, legales y en especial en las conferidas por
la Ley 136 de 1994 vy.

CONSIDERANDO

1. Que el articulo 75 de la Constitucion politica de 1991, establece el derecho al
espectro magnético, como un iman que capta las ondas, sonidos e imagenes que
intercomunican a la sociedad colombiana y al estado colombiano con el mundo.

2. Que mediante el decreto 415 del 7 de marzo de 2016, se adiciona el Decreto Unico
Reglamentario del sector de la Funcion Publica, Decreto Numero 1083 de 2015,
en lo relacionado con la definicion de los lineamientos para el fortalecimiento
institucional en materia de tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

3. Que el decreto 1078 de 2015 de MINTIC, contempl6 en el articulo 2.2.9..2.2 los
instrumentos para implementar la estrategia de gobierno en linea, dentro de los
cuales se exige la elaboracion por parte de cada entidad de un plan estratégico
de Tecnologias de la informacion y las comunicaciones PETI.

4. Que mediante el Decreto 612 del 4 de abril de 2018, se fijan directrices para la
integracion de los planes institucionales y estratégicos al plan de accion por parte
de las entidades del estado.

5. Que mediante el plan de tecnologias de la informacion busca implementar los
lineamientos para la correcta gestibon de los recursos tecnolégicos e
infraestructura de datos, generar las estrategias implementadas por el MINTIC y
las buenas préacticas de Tl, en cada una de las areas de accion y operatividad de
la entidad.

6. Que de conformidad con el anterior marco juridico, se hace necesario adoptar el
Plan estratégico de tecnologias de la informacion y la comunicacion-PETI para la
vigencia 2026, el cual constituye el instrumento de planeacion fundamental para
adelantar la gestién del talento humano de la Personeria Municipal de Silvania
Cundinamarca.

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Adoptar el Plan estratégico de tecnologias de la informacion y la
comunicacion-PETI de la Personeria Municipal de Silvania Cundinamarca.

ARTICULO SEGUNDO: El plan estratégico de tecnologias de la informacion y la
comunicacion-PETI sera divulgado y socializado a todos los funcionarios de la
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Personeria Municipal de Silvania Cundinamarca, y los programas y planes que lo
conforman, se encontraran disponibles para su consulta a través del portal institucional

ARTICULO TERCERO: La implementacién y evaluacion del Plan estratégico de
tecnologias de la informacion y la comunicacion-PETI adoptado en la presente
Resolucioén, sera responsabilidad de la Personeria Municipal de Silvania Cundinamarca y
de su equipo de trabajo.

ARTICULO CUARTO: La presente resolucion rige a partir de la fecha de su publicacion
y deroga cualquier disposicion que sea la contraria.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Expedido en el despacho de la Personeria Municipal de Silvania Cundinamarca, a los
veintinueve (29) dias del mes de enero del dos mil veintiséis (2026)

Di’om COrdobe

DIANA MARGARITA CORDOBA PINZON
Personera Municipal

personeria@silvania-cundinamarca.gov.co
Teléfonos: 314 424 9884
Diagonal 10 N° 6 — 04 Silvania - Cundinamarca



mailto:personeria@silvania-cundinamarca.gov.co

PERSONERIA
DE SILVANIA

PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION -
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INTRODUCCION

Con el propdsito de dar cumplimiento a la ley y atendiendo la importancia de implementar
la estrategia de Gobierno en linea en la Personeria Municipal de Silvania Cundinamarca,
se realiza este documento y se presentan los lineamientos estratégicos para el
fortalecimiento de la funcion de las tecnologias de la informacién; para ello, se desarrolla
este Plan Estratégico de Tecnologia de la Informacion con el propdsito servir como marco
de referencia en la materia.

Este Plan Estratégico de Tecnologia de la Informacion se desarrolla en aras de
propender y promover los derechos y garantias fundamentales del Estado Social de
derecho mediante la prestacion del servicio mas eficiente, confiable y de calidad; asi
mismo se busca lograr el cumplimiento los objetivos propuestos, poder interactuar con
los usuarios mediante una plataforma tecnoldgica, garantizar el cumplimiento de la ley
de transparencia y el acceso a la informacién publica.

El PETI es una iniciativa continua y adaptable a la organizacion, considerando cambios
en el entorno. Esto permite que se ajuste y alinee con las necesidades administrativas,
procedimentales, técnicas y tecnoldgicas que evolucionan con el tiempo. Finalmente, se
subraya la importancia de una gestion eficiente de los recursos y el control de la
infraestructura tecnoldgica para asegurar la confidencialidad, disponibilidad e integridad
de la informacién en los procesos internos y externos de la entidad.

Tras aflos de esfuerzos de modernizacion digital en Colombia, las instituciones
gubernamentales han logrado mejoras notables en eficiencia administrativa,
participacion ciudadana y servicios electrénicos. No obstante, debido a los cambios
constantes en la sociedad y la orientacion hacia una economia digital en el pais, es
esencial realizar transformaciones digitales internas en las entidades estatales.

Estas transformaciones buscan que las entidades publicas sean méas proactivas e
innovadoras, brindando mejores condiciones de vida y servicios a los ciudadanos,
ademas de abordar necesidades y desafios mediante el uso de tecnologias de la
informacién y las comunicaciones.

Segun el andlisis del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(MIinTIC), se ha determinado que los sectores estatales no estan generando el valor
necesario para su desarrollo misional y estratégico. Existe una falta de coordinacién en
la gestion. Como resultado, el Gobierno Nacional ha reconocido la necesidad de
fortalecer la gestion de tecnologias de la informacion en las entidades publicas, y en 2016
emitio el Decreto 415, que establece lineamientos para fortalecer la presencia de estas
tecnologias en el sector publico.
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OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Ejecutar el plan de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones de la Personeria
Municipal de Silvania Cundinamarca, con el propésito de potenciar la interaccion y
comunicacién entre los diversos procesos de la entidad y los ciudadanos, tanto internos
como externos. Ademas, se busca optimizar la gestion y la eficiencia administrativa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Cumplir con los lineamientos de la norma para administrar de manera eficiente los
recursos asignados al area de Tecnologia e Informacion.

2. Implementar estrategias de Tl a corto, mediano y largo plazo para administrar de
manera eficiente, los sistemas de informacién y la informacion, para mejorar la
gestion publica dentro de la entidad, y brindar un mejor servicio.

SIGLAS

AE: Arquitectura Empresarial.

TI: Tecnologias de la Informacion.

TIC: Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.
PETI: Plan Estratégico de Tecnologia de la Informacion.

NORMATIVIDAD

Dentro del contexto organizacional requerido para el desarrollo del PETI en la Personeria
Municipal de Silvania Cundinamarca, como una entidad que administra recursos de
interés publico es fundamental tener en cuenta la normatividad vigente que define el
objetivo misional de las entidades, sus responsabilidades y el desarrollo de algunas de
las funciones requeridas para apoyar el cumplimiento de dicho objetivo misional.

e Ley 1753 de 2015, Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014-
2018 “Todos por un nuevo pais” en el articulo 45 establece:” Estandares, modelos
y lineamientos de tecnologias de la informacion y las comunicaciones para los
servicios al ciudadano”.

e Decreto 1008 de 2018, se define la politica de Gobierno Digital, por el cual se
establecen los lineamientos generales de la politica de Gobierno Digital, la cual
tiene por objeto promover el uso y aprovechamiento de las tecnologias de la
informaciéon y las comunicaciones para consolidar un estado y ciudadanos
competitivos, proactivos e innovadores, que generen valor publico en un entorno
de confianza digital.

e Decreto N°415 de 7 de marzo 2016, en lo relacionado con la definicion de los
lineamientos para el fortalecimiento institucional en materia de tecnologias de la
informacion y las comunicaciones.

e Ley 1341 de 2009, en el Paragrafo de su articulo 38 establece que: “Las
autoridades territoriales implementaran los mecanismos a su alcance para
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gestionar recursos a nivel nacional e internacional, para apoyar la masificacién de
las TIC, en sus respectivas jurisdicciones”

e Ley 1474 de 2011, Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestidén publica, hace referencia al uso obligatorio de
los sitios web de las entidades publicas como mecanismo para la divulgacion de
informacion publica.

e Decreto — Ley 019 de 2012, por el cual se dictan normas para suprimir o reformar
regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la
Administracion Publica, establecié en su articulo 4, en relacion con la celeridad en
las actuaciones administrativas, que: “Las autoridades tienen el impulso oficioso
de los procesos administrativos; deben utilizar: formularios gratuitos para
actuaciones en serie, cuando la naturaleza de ellas lo haga posible y cuando sea
asunto de su competencia, suprimir los tramites innecesarios, sin que ello las
releve de la obligacion de considerar y valorar todos los argumentos de los
interesados y los medios de pruebas decretados y practicados; deben incentivar
el uso de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones a efectos de que
los procesos administrativos se adelanten con diligencia, dentro de los términos
legales y sin dilaciones injustificadas; y deben adoptar las decisiones
administrativas en el menor tiempo posible”

e Decreto N° 2573 de 2014, se reglamenta parcialmente la Ley 1341 de 2009 y que
en el mismo decreto se define el componente de Privacidad y Seguridad de la
informacion que incluye el modelo de seguridad y privacidad de la informacion
(MSPI), y para ello cuenta con una serie de guias anexas que ayudan a las
entidades a cumplir con lo solicitado permitiendo abordar de manera detallada
cada una de las fases del modelo, buscando a su vez comprender cuales son los
resultados a obtener y como desarrollarlos.

e Resolucion N° 0002405 de 25 de noviembre de 2016, por el cual se adopta el sello
de la excelencia Gobierno en Linea y se conforma su comité.

e Resolucion N° 0002710 del 3 de octubre de 2017, “Por la cual se establecen
lineamientos para la adopcion del protocolo IPv6G”.

e Decreto 415 de 2016, se adiciona al decreto Unico reglamentario de la funcion
publica la definicidn de lineamientos para el fortalecimiento institucional en materia
de tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

e Decreto 1499 de 2017, se modifica el decreto 1083 de 2015 y se definen los
lineamientos del modelo integral de planeacién y gestiéon para el desarrollo
administrativo y la gestién de la calidad para la gestion publica.

RUPTURAS ESTRATEGICAS

Lograr la integracion de los sistemas de informacion y propender por el desarrollo de
componentes reutilizables mediante una arquitectura que privilegie la interoperabilidad.

Educar a los usuarios internos de los servicios tecnolégicos sobre la importancia de la
adecuada formalizacion de los requerimientos en aras de garantizar la correcta atencion
de las necesidades.
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Sensibilizar a los usuarios internos sobre las implicaciones que tienen los cambios
normativos de los sistemas de informacion, y potencializar la cultura de anticipacion, en
los proyectos normativos que se generan al interior de la entidad para evitar
traumatismos al entrar en vigor normas emitidas por la Personeria Municipal de Silvania
Cundinamarca.

Apoyar y motivar las iniciativas de los funcionarios de la Personeria Municipal de Silvania
Cundinamarca, frente a temas de innovacion y adopcion de nuevas tecnologias,
permitiendo el espacio y las herramientas necesarias dentro de las posibilidades y la
realidad de la entidad, el seguimiento de dichas actividades y la buena utilizacién de los
recursos asignados.

ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

El Gobierno Nacional con la implementacién de la estrategia de Gobierno en Linea
expide un plan de accidn, que tiene como fin dar uso estratégico de la tecnologia y hacer
mas eficiente la gestion administrativa a través de la planeacién y la gestion tecnolégica,
la mejora de procesos internos y el intercambio y aprovechamiento de la informacién
para el andlisis y toma de decisiones.

Con el fin de realizar un adecuado desarrollo y ejecucion del Plan Estratégico de
Tecnologias de las Informacién y las Comunicaciones — PETI - de la Personeria
Municipal Silvania Cundinamarca, se hace necesario efectuar un diagnéstico de la
situacion y estado actual del organismo en dichos temas, obteniéndose los siguientes
resultados:

DOFA
DEBILIDADES

e Recursos presupuestales altamente discretos y bajos para las personerias
municipales pertenecientes a municipios de sexta categoria.

e No se cuentan con politicas de comunicacion e informacién para la atencion al
publico.

e Personal insuficiente para el desarrollo de actividades misionales.

OPORTUNIDADES

e Generacién de estrategias encaminadas a mejorar 0 continuar con una excelente
atencion al publico.

e Posicionamiento de la Personeria Municipal Silvania Cundinamarca, como
garante de derechos y como ente de control.

e Buena relacion con entidades publicas y privadas.

FORTALEZAS

e Autonomia administrativa y presupuestal.

e Utilizacion de medios de comunicacién tecnologicos, como lo son las redes
sociales y la pagina web de la Personeria Municipal Silvania Cundinamarca.

e Utilizacion de medios de comunicacion tecnolégicos para rendir informes de
gestion y llevar a cabo diferentes espacios donde se interacttia con la comunidad.
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AMENAZAS

e Falta de herramientas tecnoldgicas que permitan una mejor gestion documental
en la Personeria Municipal Silvania Cundinamarca.
e Falta de tecnologias de informacién que permita que la informacion llegue a toda

la poblacion del municipio.

e Debido a los recursos presupuestales altamente discretos para las personerias
municipales pertenecientes a municipios de sexta categoria, se impide poder
llevar a cabo procesos contractuales que modernicen las estrategias de
tecnologias y de comunicaciones.

LA POLITICA DE GOBIERNO DIGITAL

El motivador de la Politica de Gobierno Digital impulsa la generacion de iniciativas del
PETI que benefician de manera directa la experiencia de los ciudadanos vy
organizaciones en el acceso y uso de los diferentes Servicios y Tramites de la Entidad.

LOS PROPOSITOS DE LA POLITICA DE GOBIERNO DIGITAL

Los propédsitos son los grandes enfoques para la implementacion de la politica de
Gobierno Digital, orientados hacia la satisfaccion de necesidades y solucion de
problematicas tanto en el Estado como en los ciudadanos. En concordancia con lo
anterior, los propositos de la politica son los que indica la siguiente tabla:

NOMBRE

DESCRIPCION

Habilitar y mejorar la provision
de Servicios Digitales de
confianza y calidad

Consiste en poner a disposicién de ciudadanos,
usuarios y grupos de interés, tramites y servicios del
Estado que cuenten con esquemas de manejo
seguro de la informacién, que estén alineados con
la arquitectura institucional de la entidad
(Arquitectura misional y Arquitectura de TI) y que
hagan uso de los servicios de autenticacion
electronica, interoperabilidad y carpeta ciudadana, a
fin de que éstos sean agiles, sencillos y Utiles para
los usuarios.

Lograr procesos internos
seguros y eficientes a través
del fortalecimiento de las
capacidades de gestion de
tecnologias de informacién

consiste en desarrollar procesos y procedimientos
gue hagan uso de las tecnologias de la informacion,
através de la incorporacion de esquemas de manejo
seguro de la informacién y de la alineacion con la
arquitectura institucional de la entidad (Arquitectura
misional y Arquitectura de TI), a fin de apoyar el
logro de las metas y objetivos de la entidad

Tomar decisiones basadas en
datos a partir del aumento en el
uso y aprovechamiento de la
informacién

consiste en mejorar la toma decisiones por parte de
la entidad, ciudadanos, usuarios y grupos de interés,
para impulsar el desarrollo de servicios, politicas,
normas, planes, programas, proyectos o asuntos de
interés puablico, a partir del uso y aprovechamiento
de datos que incorporan estandares de calidad y
seguridad en su ciclo de vida (generacion,
recoleccion, almacenamiento, procesamiento,
comparticion, entrega, intercambio y eliminacion).

“Manual de Gobierno Digital, Decreto 1008, Mintic”
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CONTEXTUALIZACION DE LAS TENDENCIAS TECNOLOGICAS
Las organizaciones en general se enfrentan de manera constante con problemas y
necesidades en sus procesos Yy flujos de valor que entregan productos y Servicios a sus
clientes. Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones evolucionan a un ritmo
constante con el propdsito de satisfacer de manera eficaz esas nuevas necesidades. Por
lo anterior, es indispensable tener un contexto sobre las tendencias tecnoldgicas que
pueden impactar de manera positiva las capacidades institucionales y el cumplimiento
de la estrategia organizacional. A continuacion, se listan algunas de las tendencias
tecnoldgicas que pueden proporcionar un beneficio a los propositos que persigue la

organizacion.

NOMBRE

DESCRIPCION

Aplicaciones moviles

Es un software disefiado para funcionar en dispositivos
moviles

Uso de nube- Software
Como servicio

Es un software provisto por un tercero, el cual éste se
encarga de todos los aspectos relacionados con el
suministro y la administraciéon del hardware, software de
ejecucion y el software entregado al cliente final. El cliente
por lo general paga una suscripcion periddica por el derecho
a usar este software bajo ciertas condiciones

Uso de nube-
Plataforma como
servicio

Es un software de implementacion y ejecucion (servidores
web, servidores de aplicaciones, etc.) provisto por un
tercero, el cual éste se encarga de todos los aspectos
relacionados con el suministro y la administracion del
hardware y el software de implementacion y ejecucion. El
cliente por lo general paga una suscripcion periédica por el
derecho a usar este software bajo ciertas condiciones

Automatizacioén de
procesos con motor
BPM (Business Process
Manager)

Es un software que permite disefiar de manera gréfica flujos
de proceso, y asi mismo, es capaz de interpretar la
definiciobn de este flujo y proveer un entorno para su
ejecucion.

Automatizacioén de
procesos con motor
RPA (Robotic Process
Automation)

Es un software robot que emula las interacciones humanas
con las soluciones tecnoldgicas, logrando automatizar
actividades de un proceso.

Software para andlisis
de datos descriptivo

Las soluciones de analitica descriptiva consisten en
almacenar y realizar agregaciones de datos historicos,
visualizandolos de forma que puedan ayudar a la
comprension del estado actual y pasado del negocio.

Software para andlisis
de datos predictivo

Las soluciones de analitica predictiva permiten realizar un
analisis avanzado que utiliza datos nuevos e historicos para
predecir la actividad futura, el comportamiento y las
tendencias

Software para analisis
de datos cognitivo

Las soluciones de Analisis Cognitivo permiten usar un
método de andlisis de naturaleza cualitativa que permite
caracterizar la actividad cognitiva subyacente al desempefio
de un individuo o grupo de individuos cuando se enfrentan
a una tarea determinada, asi como caracterizar la tarea
misma.

Gobierno y Gestion de

Es el Marco de Referencia mas usado en el mundo en el
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Tl con el marco COBIT

Gestion TI

cual se integran las mejores practicas en Gobierno Tl y

Gestion de servicios de
Tl con el marco ITIL v4

Es un marco de referencia en el cual se integran las mejores
practicas en la conformaciéon y gestion de Servicios de TI

Como hace referencia estas son algunas de las tendencias tecnoldgicas que el Gobierno
Nacional ha iniciado a implementar. Desde la Personeria Municipal de Silvania
Cundinamarca, no se aplica ninguna de estas tendencias tecnolbgicas y no se tiene
previsto y/o planeado realizarlas, ya que no cuenta con el prepuesto para la contratacion
de algunos de estos, sin embargo realiza los esfuerzo que se encuentran en su alcance
para dar mejora continua en cada uno de los procesos que se realizan.

SERVICIOS DE TI

Un Servicio de Tl es un beneficio de Tecnologias de la Informacion brindado a las
dependencias de una organizacion o a clientes externos, donde se asume por parte del
proveedor del servicio toda la complejidad relacionada con la ejecucién de actividades
requeridas, la gestion de recursos y la asuncion de los riesgos derivados.

A continuacién, se listan los Servicios de Tl provistos a los usuarios de la Entidad.

NOMBRE

DESCRIPCION

TIPO

USUARIOS

HORARIO

Acceso a
internet por
WIFI

Acceso a la red de
colaboradores de la
Entidad de manera
inalambrica a través de

dispositivos
moviles y
computadores
portatiles.

Conectividad

Funcionarios y
contratistas

24 horas.

Accesoala
Intranet

Acceso a la red
protegida para el uso
de los recursos
tecnologicos.
(Aplicaciones,
impresoras, Telefonia
IP, etc.)

Conectividad

Funcionarios y
contratistas

24 horas

Acceso a
internet

Acceso a internet. La
velocidad de 100 Mgh

Conectividad

Funcionarios y
contratistas

24 horas

Antivirus

Software que detecta 'y
elimina virus
informéticos y otras
amenazas
informaticas en la red,
sistemas de
informacion, PC,
dispositivos méviles y
demas

Seguridad

Funcionarios y
contratistas

24 horas

Video
llamadas

Acceso de servicio de
video llamada a través
de (Teams, Meets,
Zoom, etc.)

Comunicaciones

Funcionarios y
contratistas

24 horas

Pagina web

Sitio web institucional

Software y

Ciudadanos,

24 horas
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institucional | disponible a los | aplicaciones organizaciones
ciudadanos que externas,
integra informacion funcionarios y
sobre servicios contratistas
institucionales,
tramites, noticias,
eventos de interés,
politicas
normatividad.

NECESIDADES, HALLAZGOS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA
En esta seccion, se identifican y analizan las necesidades, hallazgos y oportunidades de
mejora que la entidad tiene actualmente y que de alguna manera pueden ser gestionados
con Tecnologias de la Informacién, o con adopciones de Marcos de Referencia o
aplicacién de politicas, lineamientos y buenas practicas.

A continuacion, se presentan las necesidades hallazgos y oportunidades de mejora
clasificados por los dominios de Servicios institucionales, Servicios de TI, Gestion de
datos e informacion, Sistemas de informacién, construccion de software, Infraestructura
tecnoldgica, Seguridad de la Informacién, Uso y apropiacion, y Politicas lineamientos e
instructivos.

SERVICIOS INSTITUCIONALES Y TRAMITES

En esta seccion se listan las necesidades, hallazgos y oportunidades de mejora que se

identifican en los Servicios Institucionales y Tramites que maneja la Entidad.

DOMINIO HALLAZGO U OPORTUNIDAD DE MEJORA

Serviciosy | Se requiere mecanismo en que los ciudadanos puedan evaluar la
tramites experiencia con el trdmite o servicio

Serviciosy | Se requiere contenido audio visual en la pagina web que indique los

tramites procedimientos para acceder a tramites y servicios, en informacion de
interés para la comunidad. Y el desarrollo de actividades en beneficio
de la comunidad

Serviciosy | Se requiere ejecutar campafias en redes sociales y correo electrénico
tramites para la promocién del acceso de servicios y tramites por canales
digitales.

SERVICIOS DE TI
En esta seccion se listan las necesidades, hallazgos y oportunidades de mejoras que se
identifican en los Servicios de Tecnologias de la Informacién que provee el area de Tl

DOMINIO HALLAZGO U OPORTUNIDAD DE MEJORA
Datos e Se requiere diagnaostico, implementacion del tablero de control para
informacién medir y diagnosticar el acceso y uso de los servicios institucionales

SISTEMAS DE INFORMACION
En esta seccion se listan las necesidades, hallazgos y oportunidades de mejoras que se
identifican en los Sistemas de Informacion que soportan los procesos de la Entidad.

DOMINIO HALLAZGO U OPORTUNIDAD DE MEJORA

Se requiere adoptar una solucién de analitica de datos que permita
gestionar los datos y generar reportes, informes, tableros de control
y analisis descriptivo y predictivo de los datos

Sistemas de
informacion
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INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

DOMINIO HALLAZGO U OPORTUNIDAD DE MEJORA
Infraestructura Se requiere implementar todo el sistema de infraestructura
tecnoldgica tecnoldgica ya que no se cuenta con ningin avance.

SEGURIDAD DE LA INFORMACION

DOMINIO HALLAZGO U OPORTUNIDAD DE MEJORA

Se requiere migracion de los datos criticos de la organizacion que
actualmente son almacenados en hojas de célculo. Los datos deben
migrarse a un sistema de informacién o a una base de datos que
cumpla con las politicas de autenticacion, autorizacion, respaldo e
integridad.

Seguridad de
la informacion

EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Se realiza seguimiento y monitoreo, anual con el objetivo de buscar la mejora continua y
cumplir con la propuesta general Plan Estratégico de tecnoldgicas de la informacion y
comunicacion- PETI.

Expedido en el despacho de la Personeria Municipal de Silvania Cundinamarca, a los
veintinueve (29) dias de enero del dos mil veintiséis (2026)

DTQY)OI COwdobOf

DIANA MARGARITA CORDOBA PINZON
Personera Municipal
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